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RAMOWA UMOWA WSPOLPRACY
zawartawdniu................ roku (dalej: ,,Umowa”) pomiedzy:

.............. NN ¢ o) 3 - 2= 1| (o \\VF-11 - o\ p 47 &

.......... zamieszkaty w ......, przy ul.........,numer PESEL. ............., obywatel Polski,

zwanym dalej ,Wykonawca”

zwanymi dalej facznie: ,,Stronami” osobno zas: ,,Strong”

O hastepujacej tresci:

§1
Definicje umowne
Sformutowania wskazane ponizej, ktore zostaty uzyte w niniejszej umowie oznaczaja:

a) Umowa - niniejsza Umowa ramowa zawarta pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawca w
dniu ......ecucee [T w formie elektronicznej, zgodnie z Regulaminem
Platformy.

b) Dni Robocze - dni oraz godziny dostepnosci ustalone przez Wykonawce w kalendarzu na
Platformie jako dostepne, z wytaczeniem dni i godzin, ktére zostaty zaznaczone jako
niedostepne, zgodnie z obowigzujacym harmonogramem Wykonawcy. Dni Robocze moga
sie rézni¢ w zaleznosci od ustalonego harmonogramu i nie s3 automatycznie tozsame z
powszechnie uznanymi dniami roboczymi.

c¢) Zamdwienie - ztozona przez Klienta na Platformie oferta wykonania Dzieta wg Kategorii
zadan umieszczona na Platformie przez Wykonawce lub Klienta. Zamoéwienie zawiera
szczegbtowe parametry, wymagania dotyczace jakosci, termin wykonania oraz stawke
wynagrodzenia, zgodnie z okreslonymi w nim warunkami.

d) Kategoria - grupa zadan lub projektéw o podobnym charakterze, zdefiniowana na

Platformie, ktéra Wykonawca jest upowazniony do realizacji w ramach swojego profilu.
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e) Klient - osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna zarejestrowana na Platformie,
ktora sktada Zamowienie na wykonanie Dzieta przez Wykonawce.

f) Platforma - internetowy system komunikacji i zarzadzania Zamoéwieniami pomiedzy
Stronami, ktory umoizliwia sktadanie, akceptowanie oraz monitorowanie realizacji
Zamoéwien, a takie przekazywanie dodatkowych informacji, raportowanie prac oraz
dokonywanie odbiorow.

g) Etap - okres prac nad poszczegdinymi elementami Dzieta, okreslony sztywnymi ramami
czasowymi wskazanymi w Umowie, zakonczony Kamieniem Milowym.

h) Kamien Milowy - istotne wydarzenie projektowe okreslone sztywna data w
Harmonogramie Prac, oznaczajace zakonczenie okreslonego etapu Dzieta, zakonczone
Odbiorem Czesciowym badz Odbiorem Koicowym.

i) Harmonogram Zadan - szczegotowy plan wykonania Zamowienia, okreslajacy podziat prac
na poszczegodlne etapy, daty realizacji oraz kamienie milowe, ktére sa niezbedne do
prawidtowego wykonania Dzieta.

j) Testy Wewnetrzne - testy dziatania np. funkcjonalnosci, bezpieczenstwa, wydajnosci oraz
innych kluczowych elementéw i parametrow Dzieta przeprowadzane w srodowisku
Wykonawcy w celu weryfikacji poprawnosci dziatania.

k) Odbior Czesciowy - formalne potwierdzenie przez Zamawiajacego zakonczenia i
prawidtowego dziatania danego elementu Dzieta, dokonane na podstawie takiego samego
formalnego potwierdzenia wykonanego przez Klienta, z ktérego sporzadza sie za
posrednictwem Platformy protokét odbioru, uwzgledniajacy mozliwos¢ wniesienia
poprawek.

) Odbioér Koncowy - formalne potwierdzenie przez Klienta i Zamawiajacego zakonczenia i
prawidlowego wykonania Dzieta przez Wykonawce, z ktérego w ramach Platformy
sporzadza sie Protokét Odbioru.

m) Operator Platformy - podmiot odpowiedzialny za utrzymanie, rozwdj i zarzadzanie
Platforma, w tym za posredniczenie w realizacji Zamoéwien oraz egzekwowanie Regulaminu
Platformy.

n) Odbiér Techniczny - formalny etap realizacji Zamowienia, w ktorym Strony weryfikuja
zgodnos$¢ wykonanych prac z wymogami technicznymi i funkcjonalnymi okreslonymi w

Zamoéwieniu. Odbiér Techniczny jest czescia Odbioru Czesciowego Ilub Odbioru

Koncowego.
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0) Strony Trzecie - osoby lub podmioty niebedace Stronami Umowy, lecz angazowane w
realizacje zamodwienia, z wylaczeniem bezposrednich wykonawcéw badz
wspotpracownikéw Wykonawcy.

p) Wariantowe Zamoéwienie - Zamowienie, ktdre moze byc realizowane w réznych wariantach
lub opcjach, okreslajacych szczegétowe warunki realizacji, jak czas, zakres i specyfikacje

techniczne, do wyboru przez Klienta przed rozpoczeciem realizacji.

§2
Przedmiot Umowy

1. Niniejsza Umowa ramowa okresla zasady na jakich Strony beda zawiera¢ ze soba umowy o dzieto,
ktoérych przedmiotem beda dzieta tworzone na podstawie wytycznych Klienta przekazanych przez
Zamawiajacego w Zamoéwieniu za posrednictwem Platformy.

2. Na mocy niniejszej umowy Zamawiajacy bedzie zamawiat wykonanie Dzieta aWykonawca
zobowiazuje wykona¢ Dzieto, zgodnie zwytycznymi Zamawiajacego, na podstawie sktadanego
przez Zamawiajacego Zamowienia za posrednictwem Platformy.

3. Zamawiajacy zapewni Wykonawcy dostep do Platformy po dokonaniu rejestracji i akceptacji
Regulaminu Platformy wraz z wymaganymi dokumentami prawnymi (m.in. polityka prywatnosci,
zgody i klauzule RODO). Wykonawca zobowiazuje sie zachowa¢ poufnosé swoich danych logowania
do Platformy i nie udostepniac ich osobom trzecim bez uprzedniej zgody Zamawiajacego.

4. Pojedyncze Zamdéwienie obejmuje jedno Dzieto. Wzér takiego zaméwienia stanowi zatacznik nr 2 do
niniejszej Umowy. Kazde Zamoéwienie moze zosta¢ zmodyfikowane po jego ztozeniu wytacznie za
zgoda obu Stron za posrednictwem funkcjonalnosci Platformy.

5. Klient zobowigzany jest do przedstawienia petnych i precyzyjnych wymagan przed rozpoczeciem
realizacji Zamowienia. Wszelkie dodatkowe zmiany w wymaganiach wprowadzone po akceptacji
Zamoéwienia beda uzgadniane osobno i beda podlegaty dodatkowemu wynagrodzeniu.

6. Kazde Zamowienie bedzie okresla¢ co najmnie;j:

a) nazwe zamoéwienia;

b) grupekategorii projektow i zadan, do ktérej przypisano dzieto, zlisty istniejacych na Platformie
Kategorii

c) okreslenie rodzaju kosztu - Koszt staty, stawka godzinowa, koszt za jednostke, stawka dzienna,
rozliczenie etapowe z harmonogramem zadan, rozliczenie w modelu subskrypcyjnym lub
success fee;

d) kwota wynagrodzenia - wynagrodzenie jest zgodne z rodzajem kosztu dla Zamawiajacego

zgodhnie z pkt 6 niniejszego paragrafu;
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e) walute transakgji

f) termin wykonania zamoéwienia lub czas wykonania podawany w minutach, godzinach, dniach,
tygodniach, miesiacach lub latach;

g) jeslidotyczy, rowniez czas buforowy przed rozpoczeciemrealizacji zadania, a czas ten moze by¢
przydatny na przygotowanie sie do zadania lub zarezerwowanie zasobow;

h) jesli dotyczy, réwniez czas buforowy po zakonczeniu realizacji zadania, a czas ten moze byc¢
wykorzystany na sprawdzenie rezultatéw, wprowadzenie poprawek lub przygotowanie do
kolejnego zadania;

i) krotki opis dzieta, na czym polega wykonanie dzieta, ktéry powinien zawiera¢ kluczowe
informacje, takie jak zakres prac, oczekiwany wynik, oraz wszelkie warunki i ograniczenia, na
czym polega dzieto z opisem sktadnikéw lub parametréw przedmiotu oraz rezultatem, czyli
oczekiwanym wynikiem koncowym wraz z okre$leniem warunkéw akceptacji odbioru, czyli
podstawowe kryteria uznania dzieta za wykonane

j) opcjonalnie rozszerzony opis dotaczony w PDF lub dowolnym formacie plikow akceptowanym
przez Platforme, w tym mozliwos¢ dodania zatacznikdw opisujacych bardziej szczegétowo
oferte pod warunkiem nadrzednosci umowy ramowej nad postanowieniami zatacznikow.

k) opcjonalnie mozliwo$¢ dodania jako zatacznik szczegotowej specyfikacji zakresu dzieta lub
dziatan zmierzajacych do zrealizowania zamowienia, z okresleniem np. maksymalnej liczby
rewizji/poprawek, polityki reklamacji, wymagan materiatowych, dodatkowych danych czy
informacji, ktore Klient musi dostarczy¢ przed rozpoczeciem realizacji Zamowienia, okreslenia
dodatkowych opcji (Upsell) dla rozszerzenia Zamoéwienia do wyboru dla Klienta, ale takze
warunkéw anulowania Zamoéwienia, negocjacji i akceptacji wykonania zadania oraz opcji
rabatéw i promocji, znizek, a takze dodatkowe warunkéw umownych.

) ewentualny szczegétowy harmonogram prac, jesli Zamoéwienie ma by¢ odbierane w kilku
Etapach, ajego odbidr bedzie odbywat sie na podstawie Protokotu Czesciowego i Koncowego.
Zamawiajacy i Wykonawca moga w drodze porozumienia wprowadza¢ zmiany w
Harmonogramie Zadan za pomoca Platformy.

m) informacje o ewentualnym przeniesieniu praw autorskich naKlienta koncowego, co oznacza, ze
po wykonaniu zadania Klient uzyska petne prawa do korzystania, modyfikowania oraz dalszego
rozpowszechniania Dzieta zgodnie z warunkami okres$lonymi w umowie. Przeniesienie praw
autorskich na Klienta koncowego nastepuje po dokonaniu petnej ptatnosci przez Klienta i
Zamawiajacego.

7. Rodzaje Wariantowych Zamoéwien rozréznione ze wzgledu na koszty Zamawiajacego:

a) Stata kwota za wykonanie okreslonego Dzieta, niezaleznie od rzeczywistego czasu i zasobow
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potrzebnych do jego wykonania

b) Stawka Godzinowa - optata naliczana na podstawie liczby godzin przepracowanych przez
Wykonawce wraz z okresleniem maksymalnej liczby godzin po przekroczeniu ktérej wymagana
bedzie dodatkowa zgoda na kontynuacje prac ze strony Klienta

¢) Koszt za Sztuke - optata naliczana na podstawie liczby jednostek (np. produktéw, dokumentéw,
plikéw) dostarczonych w ramach Zamoéwienia. Okresla sie liczbe jednostek, ktére musza zostaé
dostarczone w ramach jednego Zaméwienia, aby wykonac dzieto.

d) Stawka Dzienna - optata naliczana na podstawie liczby dni roboczych przepracowanych przez
Wykonawce wraz z okresleniem minimalnej i maksymalnej liczby dni w miesigcu jakie nalezy
przeznaczy¢ na wykonanie Zamowienia.

e) Harmonogram Zadan - optata za wykonanie zadania, sktadajacego sie etapow w okreslonym
czasie przy uwzglednieniu rozliczen czastkowych za etap. Harmonogram zadan umozliwia
podziat wiekszego zadania na mniejsze etapy, ktére musza by¢ wykonane w okreslonej
kolejnosci i czasie. Kazdy etap zawiera nazwe, opis, liczbe dni na wykonanie, warunki akceptacji
odbioru oraz wartos¢, ktora zostanie rozliczona po jego zakonczeniu. Uzytkownik moze doda¢
dowolna liczbe etapow oraz ustali¢ ich kolejnos¢, co pozwala na doktadne planowanie realizacji
catego zadania w ustalonych ramach czasowych. Okresla sie catkowity koszt zadania, koszt
pojedynczego zadania lub sumy wartosci wszystkich etapéw w harmonogramie oraz wartos¢
kazdego etapu z osobna. Wartos¢ kazdego etapu zostaje rozliczona po jego zakonczeniu i
akceptacji przez Klienta, co zapewnia przejrzystosc i kontrole nad kosztami realizacji zadania.
Zmiany harmonogramu realizacji moga by¢ dokonywane wytacznie w sytuacjach wyjatkowych i
wymagdaja zatwierdzenia przez Zamawiajacego oraz Klienta za posrednictwem Platformy, po
uprzednim przedstawieniu szczegotowego raportu wyjasniajacego przyczyne zmiany.

f) Model Subskrypcyjny - Stata optata regularna (np. miesieczna, kwartalna, roczna) za dostep do
okreslonych dziet lub pakietébw dziet wykonanych przez Wykonawce w ramach
dtugoterminowej wspoétpracy, z mozliwosciag wypowiedzenia zgodnie z warunkami okreslonymi
w Regulaminie Platformy.

g) Opftata za Sukces - Procent od wartosci zrealizowanej transakgcji lub Zamowienia, wyptacany po
osiagnieciu okreslonych rezultatow, okreslonych kryteriow, ktére musza by¢ spetnione
wzgledem Klienta i Zamawiajacego, aby naliczy¢ succes fee. Okreslenie czasu na zrealizowanie
zadanie.

8. Wykonawca po otrzymaniu Zamoéwienia, o ktérym mowa w ust. 2, zobowigzany jest potwierdzic fakt

akceptacji Zamowienia w systemie Platformy. Z chwila akceptacji Zamowienia przez Wykonawce,

strony zawieraja umowe o dzieto bez koniecznosci potwierdzania jej na pismie. Platforma generuje
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dla stron potwierdzenia zawarcia umowy w formie e-maili zawierajacych w zataczniku plik niniejszej
umowy ramowej oraz tres¢ Zamowienia, wraz metadanymi dla transakgji tj. czas UTC, adres IP,
urzadzenie i lokalizacja z ktorej nastapita akceptacja Zamowienia.

9. Wykonawca zobowiazany jest uzupetnia¢ ewidencje wykonanych prac w ramach Zamoéwienia z
uzyciem funkcjonalnosci Platformy zgodnie z ustaleniami i postanowieniami niniejszej umowy.

10. Jezeli Zamawiajacy uzna to za konieczne, przekaze Wykonawcy droga elektroniczna dodatkowe
wytyczne izalecenia w formie instrukcji od Klienta, dotyczace wykonania przedmiotu umowy, o
ktérym mowa w § 2 iistotne dla przedmiotu umowy.

11. Zamoéwienia pilne oraz wariantowe musza by¢ zgtoszone i monitorowane w osobnym trybie na
Platformie, z okresleniem szczegotowych warunkéw dotyczacych jakosci, czasu realizacji i
wynagrodzenia. Wszelkie odstepstwa od standardowych warunkéw Umowy Ramowej musza by¢
okreslone w Zamoéwieniu.

12. Wykonawca ma prawo odmowié przyjecia nadmiernej ilosci Zamoéwien, ktére przekraczaja jego
aktualne mozliwosci operacyjne, zgodnie z Harmonogramem dostepnym na Platformie. Przyjecie
nowego Zamowienia jest uzaleznione od potwierdzenia przez Wykonawce, ze ma dostepne zasoby

do jego realizacji w terminie okreslonym w Zamoéwieniu.

§3

Podstawowe zobowigzania Wykonawcy

1. Wykonawca zobowiazuje sie do wykonania Zamoéwien opisanych w § 2 Umowy zgodnie z
potrzebami Zamawiajacego i Klienta, na podstawie uprzednio otrzymanych Zaméwien, z
zachowaniem najwyzszej starannosci, rzetelnosci oraz zgodnie z obowiazujacymi standardami
technicznymi i branZowymi, wykorzystujac swoja wiedze, umiejetnosci teoretyczne i
praktyczne oraz wszelkie niezbedne urzadzenia i narzedzia.

2. Wykonawca oswiadcza, ze posiada odpowiednie kwalifikacje, wiedze, doswiadczenie oraz
niezbedne zasoby techniczne do prawidtowego i terminowego wykonania Zaméwien. W
przypadku zmiany tych warunkéw, Wykonawca zobowiazuje sie niezwtocznie poinformowac
Zamawiajacego.

3. Klientzobowiazany jest do dostarczenia wszelkich materiatdéw niezbednych do realizacji
Zamowienia w terminie uzgodnionym w Harmonogramie Zadan. W przypadku opéznienia w
dostarczeniu materiatéw, Wykonawca ma prawo do wstrzymania prac do momentu ich

otrzymania, a terminy realizacji zostana odpowiednio przesuniete.

4. Wykonawca zobowiazuje sie do osobistego wykonywania Zamowien.
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5. Klient zobowiazany jest do udzielenia odpowiedzi na prosby Wykonawcy w terminie 3 dni
roboczych. Brak odpowiedzi w tym terminie uprawnia Wykonawce do przesuniecia terminu
realizacji Zamowienia o czas opdznienia w odpowiedzi.

6. Wykonawca zobowiazuje sie do biezacej wspotpracy zZamawiajacym i Klientem, w
szczegolnosci do:

o utrzymywaniaregularnej komunikacji zZamawiajacym i Klientem za posrednictwem
Platformy w celu informowania o postepach w realizacji Zamowienia;

o zgtaszania wszelkich przeszkdod, ktére moga op6znic lub uniemozliwi¢ wykonanie
Zamowienia w terminie;

o niezwtocznego usuwania wszelkich stwierdzonych wad lub niezgodnosci w
przedmiocie Zamowienia, zgodnie z wytycznymi Zamawiajacego i Klienta.

7. W przypadku wystapienia przeszkod opdzniajacych realizacje Zamowienia, Wykonawca
zobowiazuje sie do:

o Natychmiastowego powiadomienia Zamawiajacego i Klienta za posrednictwem
Platformy, najpdzniej w ciagu 24 godzin od momentu stwierdzenia przeszkody.

o Przekazania szczeg6towego raportu opisujacego charakter przeszkody, jej przyczyny
oraz prognozowany wptyw na termin realizacji Zamoéwienia.

o Przedstawienia proponowanych dziatai naprawczych w ciagu 48 godzin od zgtoszenia,
ktére pozwola na zminimalizowanie opdznienia i przywrdcenie normalnego toku
realizacji Zamowienia.

o Uzgodnienia nowego harmonogramu realizacji Zamowienia z Zamawiajacym i Klientem,
jezeli opdznienie wynika z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy.

o Podejmowania dziatan zapobiegawczych w celu unikniecia powtorzenia sie podobnych
przeszkéd w przysztosci.

8. Wykonawca zobowiazuje sie do niezwtocznego zgtoszenia Zamawiajacemu i Klientowi
zakonczenia realizacji Zamowienia za posrednictwem Platformy, zgodnie z warunkami odbioru
opisanymi w § 5 Umowy. W razie wystapienia problemoéw, Wykonawca zobowiazany jest
niezwtocznie poinformowaé Zamawiajacego o koniecznosci wykonania dodatkowych praclub
poprawienia btedéw.

9. W przypadku, gdy Zamoéwienie obejmuje realizacje w oparciu o harmonogram prac,
Wykonawca zobowiazuje sie do realizacji poszczegdlnych etapoéw zgodnie z ustalonymi
terminami, pod rygorem zastosowania kar umownych, zgodnie z § 11 Umowy.

10. Wykonawca zobowiazuje sie do zachowania poufnosci wszelkich informacji otrzymanych od

Zamawiajacego i Klienta w zwiazku z realizacja Zaméwienia i wykorzystywania ich wytacznie w
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1.

celu realizacji przedmiotu Umowy, zgodnie z postanowieniami § 10 Umowy dotyczacego
zachowania poufnosci.

Wykonawca zobowiazany jest do korzystania z udostepnionych przez Klienta danych
dostepowych wytacznie w celu realizacji Zamowienia i tylko do okreslonych w Umowie
zasobow. Wszelkie dziatania Wykonawcy w zasobach Klienta muszg by¢ raportowane i

udokumentowane na Platformie.

§4

Testy warunkujace odbidr prac
Jesli Wykonawca zobowiazat sie w ramach Zamowienia do przeprowadzenia Testow
Wewnetrznych Dzieta, ma obowiazek sporzadzac szczegétowe raporty dotyczace testowanych
elementow Dzieta. Raporty te powinny zawierac opis przeprowadzonych testéw, napotkanych
probleméw oraz podjetych dziatan naprawczych. Wykonawca przekazuje te raporty
Zamawiajacemu na biezaco za posrednictwem Platformy, a Zamawiajacy i Klient ma obowiazek je
zaakceptowac lub zgtosi¢ uwagi w terminie 3 dni roboczych od ich otrzymania, chyba ze w
Zamowieniu Strony ustality inne terminy na zgtoszenie uwag.
Kazdorazowe oddanie elementu Dzieta do Odbioru Czesciowego badz Koncowego
poprzedzone bedzie Testami Wewnetrznymi przeprowadzonymi przez Wykonawce.
Wykonawca zobowiagzany jest tak zaplanowaé prace, aby w przypadku wystapienia
jakichkolwiek nieprawidtowosci w dziataniu elementéw Dzieta, miat wystarczajaca ilos¢ czasu na
ich skorygowanie i oddanie do Odbioru Zamawiajacemu.
Jesli w Zamowieniu przewidziano odbiér z uzyciem harmonogramu, to kazdorazowo Odbiér
Czesciowy zostanie poprzedzony dodatkowymi testami elementéw Dzieta przeprowadzonymi
w srodowisku Zamawiajacego. Testy te moga by¢ podstawa do wniesienia poprawek do Dzieta.
Testy elementéw Dzieta poprzedzajace Odbiér Czesciowy musza byé przeprowadzone
najpdézniej na 3 dni przed data realizacji kazdego z Kamieni Milowych, zgodnie z
Harmonogramem Prac. Wykonawca zobowiazuje sie do przedstawiania wynikéw testow
wewnetrznych i aktualnego postepu prac Zamawiajacemu na kazdym etapie realizacji
Zamowienia, zgodnie z Harmonogramem Zadan. Prace, ktore nie spetniaja standardow jakosci,
moga zostac odrzucone przed Odbiorem Czes$ciowym.
Podczas testow poprzedzajacych Odbiér Czesciowy, Zamawiajacy ma prawo skorzystac z ustug

podmiotu trzeciego, w celu weryfikacji wydajnosci przygotowanych elementéw Dzieta oraz

zgodnosci z ustaleniami Stron. Koszty zwigzane z tag weryfikacja ponosi Zamawiajacy, chyba ze
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testy ujawnig razace btedy wynikajace z dziatan Wykonawcy - w takim przypadku koszty ponosi
Wykonawca.

6. W przypadku wykrycia nieprawidtowosci podczas testow przeprowadzanych w srodowisku
Zamawiajacego, Wykonawca zobowiazany jest do ich niezwtocznego usuniecia, jednak nie
pozniej niz w ciagu 3 dni roboczych, chyba ze Strony postanowia inaczej. W razie braku
mozliwosci usuniecia probleméw w tym terminie, Wykonawca musi powiadomié¢ Zamawiajacego
o koniecznosci wydtuzenia terminu oraz o przyczynach opdznienia, w przeciwnym razie uznaje
sie, Ze Wykonawca zaniechat usuniecia problemu.

7. Odbiér Koncowy zostanie poprzedzony ostatecznymi testami kompletnego Dzieta w
srodowisku Zamawiajacego. Z przeprowadzonych testOw zostana sporzadzone raporty,
zatwierdzone i podpisane elektronicznie przez kazda ze Stron na Platformie, zawierajace opis
przebiegu testéw, wykryte nieprawidlowosci oraz rezultat koncowy testéw. Podpis
elektroniczny w systemie Platformy uznawany jest za rdwnoznaczny z akceptacja i zakonczeniem
testow i spowoduje wygenerowanie e-maila potwierdzajacego dokonanie podpiséw w formie
dokumentowej.

8. W przypadku odmowy lub zaniechania naprawy zidentyfikowanych nieprawidtowosci w
terminie nieprzekraczajacym 14 dni, Zamawiajacy i Klient ma prawo wydtuzy¢ termin realizacji
poprawek lub zleci¢é wykonanie zastepcze Zamodwienia w zakresie ujawnionych

nieprawidtowosci i obciazy¢ kosztami Wykonawce.

§5
Odbioér

1. Odbiory prac moga odbywac sie wytacznie na podstawie ustalen zawartych w Zamoéwieniu. Odbior
uproszczony moze nastapic na podstawie akceptacji kryteriow poprawnego wykonania Dzieta przez
Klienta na Platformie po przestaniu przez Wykonawce potwierdzen realizacji Zaméwienia lub
samego Dzieta. Akceptacja przez Klienta na Platformie jest rGwnoznaczna z brakiem uwag do
realizacji i zakonczeniem Zamowienia.

2. Odbiér Czesciowy i Odbior Koncowy musza byé poprzedzone testami opisanymi w § 4 Umowy;, jesli
zostaty przewidziane w Zamoéwieniu. Wykonawca zobowiazany jest do zgtoszenia, ze testy zostaty
pomyslnie przeprowadzone przed zgtoszeniem gotowosci do odbioru.

3. Wykonawca, przesytajac do Zamawiajacego oraz automatycznie do Klienta poprzez Platforme,
wykonane Dzieto lub potwierdzenie jego wykonania zgodnie z kryteriami akceptacji opisanymi w

Zamowieniu, zgtasza gotowosé do czynnosci odbiorowych. Odbioér zostanie dokonany w terminie 7

dni od dnia przekazania caltego wykonanego Zaméwienia, chyba ze Strony ustality inny termin w
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Zamowieniu. Wydtuzenie terminu moze nastapi¢ jedynie w uzasadnionych przypadkach, ktére
musz3 by¢ jasno wskazane przez Strony.

4. Podstawa odbioru Zamowienia jest informacja przestana w formie korespondencji elektronicznejna
Platformie przez Zamawiajacego i Klienta o odbiorze. Do informacji tej zatacza sie raport z testéw
przeprowadzonych w $rodowisku Zamawiajacego (jesli dotyczy), a takie ewentualng opinie
podmiotu trzeciego w zakresie weryfikacji jego elementow, jesli taki podmiot brat udziat w testach
na zaproszenie Zamawiajacego. Strony otrzymuja powyzsze potwierdzenia droga mailowa w formie
dokumentowe;.

5. Klient zobowiagzany jest do dokonania Odbioru Czesciowego lub Koincowego w ciaggu 7 dni od
zgtoszenia gotowosci do odbioru przez Wykonawce. W przypadku braku odpowiedzi w tym
terminie, Odbioér uznaje sie za dokonany bez zastrzezen.

6. Kazdy etap realizacji zamowienia, ktory zostat zaakceptowany, musi zosta¢ optacony przez Klienta,
niezaleznie od dalszych sporéw dotyczacych kolejnych etapow prac. W przypadku braku ptatnosci,
Wykonawca ma prawo wstrzymac dalsze prace.

7. Zamawiajacy i Klient maja prawo odmoéwic¢ dokonania odbioru, jezeli Dzieto, bedace przedmiotem
Zamowienia, posiada wady lub usterki stwierdzone w testach badz w wyniku ogledzin, wytaczajace
lub zmniejszajace mozliwos$¢ jego uzytkowania zgodnie zUmowa oraz jego przeznaczeniem. Razace
wady, ktére uniemozliwiaja lub istotnie ograniczaja funkcjonalnos¢ Dzieta, s3 podstawa do odmowy
odbioru i zadania ich natychmiastowego usuniecia.

8. W przypadku, gdy w toku czynnosci odbiorowych ujawnione zostana przez Klienta wady
wykonanego Dzieta, Zamawiajacy lub Klient poinformuje Wykonawce o powyiszym fakcie za
posrednictwem Platformy.

9. Wykonawca zobowiazany jest do usunigecia wad w terminie okreslonym przez Strony, nie dtuzszym
jednak niz wynika to z postanowien Umowy Ramowej lub Zaméwienia. Strony moga w drodze
korespondencji na Platformie ustali¢ nowy termin usuniecia wad, jezeli pierwotnie ustalony termin
okaze sie niewystarczajacy. W przypadku nieusuniecia wad w uzgodnionym terminie, Zamawiajacy
ma prawo zleci¢ wykonanie zastepcze w zakresie usuniecia wad innemu podmiotowi, a koszty
wykonania zastepczego zostang pokryte przez Wykonawce.

10. Usuniecie wad jest stwierdzane przez Zamawiajacego w formie korespondencji elektronicznej za
posrednictwem Platformy.

11. Klient zobowiazany jest do dostarczenia wszelkich informacji zwrotnych dotyczacych realizacji
Zamoéwienia w terminie 3 dni od momentu zgtoszenia przez Wykonawce prosby o feedback. Brak

odpowiedzi w tym terminie skutkuje automatycznym przesunieciem harmonogramu realizacji

Zamowienia o czas opdznienia.
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12. Za date Odbioréw Czesciowych i Odbioru Koncowego uwaza sie date akceptacji na Platformie
kazdorazowej informacji o gotowosci do odbioru.

13. Odbidér Konncowy moze zosta¢ dokonany jedynie po potwierdzeniu przez Klienta, ze wszystkie
elementy Dzieta, zgodnie z wymaganiami Zamoéwienia, zostaty dostarczone w petnej i funkcjonalnej
wersji. Wszelkie brakujace elementy musza zosta¢ dostarczone przez Wykonawce przed
dokonaniem Odbioru Koncowego.

14. Wytacznie bezusterkowe wykonanie Zamowienia, potwierdzone przez Klienta zgodnie z
powyiszymi ustaleniami, stanowi podstawe do wyptaty wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 7.
Podpisanie protokotu odbioru nie wyklucza prawa Zamawiajacego do zgtaszania Wykonawcy
ewentualnych, pézniej wykrytych nieprawidtowosci, celem ich usuniecia.

15. Zamawiajacy ma prawo zgtoszenia wykrytych wad w Dziele w ciggu 30 dni od Odbioru Koncowego,
a Wykonawca zobowigzany jest do ich usuniecia w terminie 14 dni, pod rygorem zlecenia wykonania
zastepczego na koszt Wykonawcy.

16. Wszelkie reklamacje dotyczace realizacji Zamoéwienia muszg byc¢ zgtoszone przez Klienta w terminie
7 dni od odbioru. Reklamacje zgtoszone po tym terminie beda rozpatrywane wytacznie w przypadku
stwierdzenia razacych niezgodnosci. Klient zobowiazany jest do przedstawienia szczegétowego
uzasadnienia reklamacji w terminie 3 dni od jej zgtoszenia.

17. Zamawiajacy petni role posrednika i Operatora zgodnie z regulaminem Platformy miedzy Klientem a
Wykonawca. W przypadku, gdy Klient akceptuje odbiér bez uwag, Zamawiajacy nie moze blokowa¢
rozliczenia prac Wykonawcy z zatrzymanej przedptaty dla kazdego Etapu prac. Rozliczenie powinno
zosta¢ dokonane niezwiocznie na podstawie automatycznie wygenerowanego rachunku na

Platformie, z terminem ptatnosci 7 dni od jego udostepnienia droga mailowa.

§6
Prawa autorskie

1. Strony zgodnie postanawiaja, Ze w przypadku, gdy w wyniku wykonania zamoéwien objetych
niniejsza umowa Wykonawca stworzy utwoér w rozumieniu przepisdw ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych (dalej: Prawo autorskie), bedzie on zobowigzany do niezwtocznego
przeniesienia na rzecz Klienta autorskich praw majatkowych do takiego utworu po petnej realizacji
ZamoOwienia oraz po dokonaniu petnej ptatnosci przez Klienta na rzecz Zamawiajacego i
Wykonawcy.

2. Prawa autorskie do Dzieta przechodza na Klienta dopiero po dokonaniu petnej ptatnosci na rzecz

Wykonawcy. Wykorzystanie Dzieta przed tym terminem stanowi naruszenie praw Wykonawcy i

uprawnia go do dochodzenia odszkodowania.
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3. Przeniesienie autorskich praw majatkowych do Dziet wykonanych wramach wykonywania
zamowien objetych niniejsza umowa nastepowac bedzie zawsze bez ograniczei terytorialnych na
nastepujacych wskazanych polach eksploataciji:

a. trwate lub czasowe zwielokrotnianie Dziet w catosci lub w czesci jakimikolwiek sSrodkami
iw jakiejkolwiek formie, w tym wprowadzenie, wyswietlanie, stosowanie, przekazywanie
i przechowywanie niezbedne do zwielokrotniania;

b. tlumaczenie, przystosowywanie, zmiany uktadu lub jakiekolwiek inne zmiany w Dzietach;

c. rozpowszechnianie, w tym wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem Dziet, a takze
rozpowszechnianie w inny sposdb;

d. prawo do zwielokrotniania Dziet, ttumaczenia jego formy (dekompilacja), wtaczajac w to
prawo do trwatego lub czasowego zwielokrotniania w catosci lub w czesci jakimikolwiek
srodkami i w jakiejkolwiek formie, testowania, a takze opracowania (ttumaczenia,
przystosowania lub jakichkolwiek innych zmian) bez ograniczania warunkéow
dopuszczalnosci tych czynnosci, w szczegolnosci (ale nie wytacznie) w celu wykorzystania
dla celéow wspoétdziatania z Dzietami lub rozwijania, wytwarzania lub wprowadzania do

obrotu, uzyczania, najmu lub innych form korzystania o podobnej lub zblizonej formie.

3. Przejscie autorskich praw majatkowych, o ktérym mowa w ust. 1i 2, nastapi z chwila wydania
Klientowi przez Wykonawce utworu utrwalonego w dowolnej formie, w szczegolnosci w poprzez
przekazanie Dzieta.

4. W celu unikniecia watpliwosci Strony zgodnie ustalaja, ze z chwilg okreslona w ust. 3, Zamawiajacy
nabywa wylaczne prawa do rozporzadzania i korzystania z utworu,
w petnym zakresie i w jakikolwiek sposéb na wskazanych w ust. 2 polach eksploatacji, w ramach
catego przedsiebiorstwa Klienta oraz jednostek z nim powigzanych i wspétpracujacych, zaréwno w
toku obecnie prowadzonej, jak i przysztej dziatalnosci gospodarczej, w sposéb i w zakresie
niezbednym do realizacji celu niniejszej umowy oraz wynikajacym z charakteru i przeznaczenia
utworu, a takze uzasadnionych potrzeb Klienta oraz jednostek z nim powiazanych i
wspotpracujacych.

5. Z chwila okreslona w ust. 3 Wykonawca udziela Klientowi zezwolenia na wykonywanie zaleznych
praw autorskich do Dzieta, w rozumieniu art. 2 Prawa autorskiego, dokonanych przez Klienta lub na
jego zlecenie, a takze przenosi na Klienta prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw
autorskich.

6. Wykonawca oswiadcza, Zze wyraza zgode na dokonywanie przez Klienta lub na jego zlecenie

wszelkich zmian, przerébek i innych modyfikacji utworu w zakresie niezbednym do korzystania z
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niego zgodnie z jego charakterem, przeznaczeniem i uzasadnionymi potrzebami Zamawiajacego
Zwiazanymi z realizacjq celu niniejszej umowy.

Z chwila dostarczenia egzemplarza utworu jego wtasnos¢ przechodzi na Klienta.

Wykonawca oswiadcza, ze w chwili przeniesienia na rzecz Klienta majatkowych praw autorskich do
danego utworu prawa te beda przystugiwaty Wykonawcy w catoséci, w petnym zakresie i bez
ograniczen czasowych i terytorialnych.

9. Wykonawca oswiadcza, Ze przy tworzeniu Dzieta nie korzystat z powszechnie dostepnych innych
Dziet oraz ich elementéw udostepnionych na warunkach licencji open source, o ile w warunkach
Zamowienia nie stanowi inaczej. Wykonawca oswiadcza, Ze w przypadku wykorzystania elementéow
open source przy tworzeniu Dzieta, przekazuje Klientowi wszelkie prawa wynikajace z licencji open
source, w tym prawo do modyfikacji, dalszego rozpowszechniania i wykorzystywania utworow
zgodnie z warunkami tych licencji. Wykonawca gwarantuje, ze licencje open source nie ograniczaja
w zaden sposéb prawa Klienta do korzystania z Dzieta w celach komercyjnych.

10. Wykonawca oswiadcza, Ze majatkowe prawa autorskie do utworéw, podlegajace przeniesieniu na
rzecz Klienta, nie beda w Zzaden sposéb ograniczone ani obcigzone, w szczegdlnosci nie beda
przystugiwaty jakiekolwiek prawa do tych utworéw osobom trzecim.

1. Wykonawca os$wiadcza, ze przeniesienie na Klienta majatkowych praw autorskich
do utworéw nie bedzie naruszaé praw oséb trzecich.

12. W przypadku wystapienia przez osoby trzecie, w tym tworcéw badz wspottworcow Dzieta,
przeciwko Zamawiajacemu, Klientowi lub jednostkom z nim powiazanym badz wspoétpracujacym z
roszczeniami z powodu naruszenia praw wlasnosci intelektualnej, w tym osobistych praw autorskich,
Wykonawca podejmie wszelkie kroki niezbedne do obrony Zamawiajacego i Klienta przed tymi
roszczeniami.

13. W przypadku, gdy wskutek roszczen oséb trzecich Zamawiajacy lub Klient i jednostki z nimi
powiazane beda musiaty zaniecha¢ korzystania z utworu w catosci lub w czesci, badZ zostana
zobowiazane do zaptaty odszkodowania lub innych swiadczen na rzecz oséb trzecich, Wykonawca
zobowiazuje sie do:

a) Zwrotu wszelkich kosztéow, odszkodowan oraz innych naleznosci poniesionych przez
Zamawiajacego lub Klienta, w tym kosztow sadowych oraz kosztéw obstugi prawnej.
b) Przekazania Klientowi, w terminie nie dtuzszym niz 3 dni robocze od powiadomienia o

roszczeniach, nowego, ekwiwalentnego utworu, ktéry bedzie wolny od wad prawnych, chyba

Ze w ZamOwienie stanowi inaczej.
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¢) Wykonawca bedzie zobowigzany do zaptaty kary umownej w wysokosci 5% wartosci
catkowitego Zamowienia za kazdy przypadek naruszenia praw wtasnosci intelektualnej do
Dziefa.

d) W przypadku braku mozliwosci dostarczenia ekwiwalentnego Dzieta, Wykonawca zwroci
Zamawiajacemu wszelkie koszty zwigzane z realizacja alternatywnego utworu przez inny
podmiot.

13. W przypadku, gdy wystapia roszczenia osob trzecich zwigzane z naruszeniem praw witasnosci
intelektualnej do Dzieta lub gdy Klient bedzie zmuszony zleci¢ wykonanie zastepcze z powodu
nieusuniecia wad lub naruszen przez Wykonawce, Klient i Zamawiajacy ma prawo wstrzymac
ptatnosé nalezng Wykonawcy do czasu petnego naprawienia szkdd oraz zakonczenia postepowania
Zwigzanego z roszczeniami osob trzecich. Wstrzymanie ptatnosci nie bedzie uznawane za naruszenie
warunkéw Umowy przez Klienta i Zamawiajacego i nie upowaznia Wykonawcy do dochodzenia
odsetek za opdznienie w ptatnosci. Wstrzymanie ptatnosci moze trwa¢ do momentu catkowitego
usuniecia szkéd lub zakonczenia postepowania prawnego. Wznowienie ptatnosci nastepuje po
pisemnym potwierdzeniu ze strony Klienta, ze wszelkie roszczenia zostaty zaspokojone.

14. W przypadku, gdy Wykonawca nie dostarczy ekwiwalentnego Dzieta wolnego od wad prawnych w
terminie 3 dniroboczych, Strony moga ustali¢ nowy termin dostarczenia Dzieta. Jesli Wykonawca nie
dotrzyma nowego terminu, Zamawiajacy i Klient ma prawo odstapi¢ od Umowy bez dodatkowych
roszczen ze Strony Wykonawcy i zleci¢ wykonanie Dzieta innemu podmiotowi, a Wykonawca
zobowiazany bedzie do pokrycia wszelkich zwigzanych z tym kosztéw, w tym ewentualnych kar
umownych. Ponadto, za kazdy dzien opdinienia w dostarczeniu ekwiwalentnego Dziefa,
Wykonawca zostanie obcigZony przez Zamawiajacego kara umowna w wysokosci 1% wartosci
catkowitego Zamédwienia, nie wiecej jednak niz 20% tej wartosci.

15. Klient bedzie miat prawo korzystania z utworéw bez oznaczaniaich autorstwa.

16. Zezwolenie powyisze jest nieodwotalne i nie jest uzaleznione od zadnych warunkéw oraz zostato
udzielone bez prawa wypowiedzenia lub cofniecia.

17. Wykonawca zobowiazuje sie zapewni¢, Ze podmioty, ktorym przystuguja autorskie prawa osobiste
do utworéw nie beda tych praw wykonywaty.

18. Strony zgodnie postanawiaja, Ze wynagrodzenie z tytutu przeniesienia autorskich praw
majatkowych do utworéw uwzglednione jest w kwocie wynagrodzenia z tytutu wykonania Dzieta,
okreslonego w tresci Zamoéwienia.

19. Jedli Dzieto jest programem komputerowym, Klient uprawniony jest do korzystania z Dzieta, na

nieograniczonej ilosci urzadzen na ktorych instalowane czy uruchamiane jednoczesnie bedzie

Dzieto, a takze do tworzeniaikorzystania z Dzieta o przez nieograniczonej ilosci kont uzytkownikow.
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20. Strony zobowiazuja sie do niezwtocznego zawarcia aneksu w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od
zgtoszenia przez Klienta potrzeby przeniesienia praw na nowe pole eksploatacji. Wykonawca
zobowiazuje sie do przekazania wszelkich praw na nowym polu eksploatacji, w terminie 7 dni od
podpisania aneksu, przy czym nowe pole eksploatacji musi byé wyraznie okreslone w aneksie.

21. Wskazane w ustepach ponizej pola eksploatacji, znajduja rowniez zastosowanie dla ewentualnie
powstatych Utworéw zaleznych.

22. Wykonawca oswiadcza, ze nie bedzie korzystac z przystugujacych im osobistych praw autorskich do
Dzietfa, w sposéb uniemozliwiajacy lub utrudniajacy korzystanie i rozporzadzanie nim przez Klienta
badz osoby, ktorym Klient udzieli licencji lub upowaznia do korzystania z przedmiotu umowy na
jakiejkolwiek innej podstawie.

23. Wykonawca ma prawo do wykorzystania Dzieta jako referencji w materiatach promocyjnych, pod
warunkiem ze Klient nie zgtosi w ciagu 7 dni po Odbiorze Koncowym uzasadnionych zastrzezen
dotyczacych publikacji. Klient ma obowiazek zgtoszenia pisemnych zastrzezen za posrednictwem

Platformy.

§7
Przedptaty i Wynagrodzenie

1. Z tytulu wykonywania dziet okreslonych w § 1 niniejszej umowy, a takze z tytutu przeniesienia
autorskich praw majatkowych do utworéw na polach eksploatacji wskazanych w niniejszej umowie,
oraz za udzielenie wszelkich zezwolen i upowaznien wynikajacych z tresci tej umowy, Wykonawca
otrzyma wynagrodzenie w wysokosci 95% kwoty okreslonej w Zamoéwieniu, po potraceniu prowizji
na rzecz Platformy. Wynagrodzenie to stanowi Success Fee za nalezycie wykonane i optacone przez
Klienta Zamowienia. Wynagrodzenie zostanie podzielone na wynagrodzenie za wykonanie Dzieta
oraz za przeniesienie praw autorskich do Dzieta. Wysoko$¢ kosztéw uzyskania przychodéw zostanie
wyszczegolniona na rachunku.

2. Pozostate 5% wynagrodzenia stanowi prowizje potracana za korzystanie z Platformy w celach
zwigzanych z realizacja Dzieta. Podstawa do wyptaty wynagrodzenia bedzie kazde Zamodwienie,
liczba wykonanych Dziet w danym miesigcu, potwierdzona ewidencja prac oraz bezusterkowy
odbidér Zamowienia zgodnie z § 5 Umowy.

3. Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 powyzej stanowi catkowita kwote nalezna Wykonawcy za
wykonanie wszystkich postanowien niniejszej umowy i kazdego Zamoéwienia. Wykonawcy nie

przystuguje zadne dodatkowe wynagrodzenie poza wynagrodzeniem okreslonym w ust. 1, chyba ze

Strony postanowia inaczej w zapisach Zaméwienia. Wszelkie zmiany dotyczace wynagrodzenia
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moga by¢ dokonane wytacznie za obopdlng zgoda Stron, wyrazona w formie pisemnej lub
elektronicznej na Platformie, pod rygorem niewaznosci.

4, Zapfata wynagrodzenia bedzie nastepowac na podstawie automatycznie generowanego rachunku
w systemie Platformy, ktory zostanie przestany droga mailowa zarowno do Wykonawcy, jak i
Zamawiajacego, po akceptacji bezusterkowego odbioru prac przez Klienta. W przypadku
ujawnienia usterek, wynagrodzenie moze zosta¢ wstrzymane do momentu ich usuniecia, co nie
bedzie stanowi¢ podstawy do naliczania odsetek ustawowych ani nie bedzie traktowane jako
zwtoka.

5. Wykonawca jest odpowiedzialny za samodzielne obliczanie i odprowadzanie naleznych sktadek i
podatkéw zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

6. Zapfata wynagrodzenia nastapi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy, wskazany w
rachunku.

7. Za dzien zapfaty wynagrodzenia Strony uznaja dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajacego. Zaptata wynagrodzenia nastapi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy
wskazany w rachunku w terminie 7 dni roboczych od dnia akceptacji bezusterkowego odbioru przez
Klienta, chyba Ze Strony uzgodnia inaczej w Zamowieniu.

8. Strony w Zamowieniu moga ustanowic przedptaty w formie zaliczki lub zadatku na poczet realizacji
Zamoéwienia zgodnie z ustaleniami w Zamowieniu.

9. Wysokos¢ oraz termin przedptaty strony ustalaja w zamowieniu.

10. Przedptaty sa rozliczane na podstawie faktury Proforma lub rachunku Proforma.

11. W przypadku odstapienia od Zamodwienia przez Klienta przed rozpoczeciem realizacji, zaliczka
podlega zwrotowi, chyba ze Wykonawca ponidst koszty przygotowawcze, wowczas zwracana jest
pomniejszona o te koszty.

12. Jedli odstapienie od Zaméwienia nastepuje po rozpoczeciu prac, zaliczka jest zatrzymywana przez
Wykonawce jako rekompensata za wykonang prace i poniesione koszty, o ile Strony nie uzgodnia
inaczej.

13. W przypadku Zamoéwien podzielonych na etapy zgodnie z Harmonogramem Zadan, Strony moga
uzgodnié ptatnosci etapowe w wysokosci proporcjonalnej do wykonanych prac.

14. Kazda ptatnos$¢ etapowa jest dokonywana po Odbiorze CzeSciowym danego etapu i stanowi
podstawe do kontynuacji dalszej realizacji Zamoéwienia.

15. Brak terminowej ptatnosci za etapowe Odbiory Czesciowe uprawnia Wykonawce do wstrzymania

dalszych prac, bez ponoszenia odpowiedzialnosci za opdznienie w realizacji Zamowienia.
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16. Przedptata musizosta¢ dokonana przed rozpoczeciem realizacji Zamowienia. W przypadku jej braku
w terminie 7 dni od ztozenia Zamoéwienia, Wykonawca ma prawo do jego anulowania bez ponoszenia
konsekwencji umownych.

17. Ptatnosci etapowe oraz rozliczenie koncowe musza by¢ dokonane w terminie 7 dni od wystawienia
faktury lub rachunku, o ile Zamoéwienie nie stanowi inaczej.

18. Zamawiajacy zobowiazuje sie do dokonania ptatnosci na rzecz Wykonawcy niezwtocznie po
zaksiegowaniu $rodkéw na rachunku z optaconej faktury wystanej do klienta, chyba, ze w
Zamowieniu okreslono inne zasady ptatnosci. Jesli nie okreslono to nie pdzniej niz 7 dni od daty
zaksiegowania na rachunku Zamawiajacego ptatnosci od Klienta.

19. Platforma w sposéb zautomatyzowany wystawi rachunek i przesle go droga elektroniczna do
Wykonawcy i Zamawiajacego.

20. W przypadku braku ptatnosci w terminie 14 dni, Wykonawca ma prawo do wystawienia oficjalnego
pisemnego wezwania do zaptaty, ktore zostanie wystane Zamawiajacemu droga pocztowa za
potwierdzeniem nadania.

21. Jesli naleznos¢ pozostaje nieuregulowana po uptywie 30 dni, Wykonawca moze skierowac sprawe
nadroge postepowania sgdowego lub zlecié¢ windykacje podmiotowi trzeciemu, a koszty windykacji
obciaza Zamawiajacego.

22. W przypadku opdznienia w ptatnosci, Wykonawcy przystuguje prawo do naliczenia odsetek za
opoéznienie w wysokosci rownowaznej ustawowym odsetkom za opodznienie w transakcjach
handlowych, zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa wtasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

23. b) W przypadku opo6znienia przekraczajacego 14 dni, Wykonawca ma prawo naliczy¢ dodatkowa
kare umowna w wysokosci 0,5% wartosci naleznosci za kazdy rozpoczety tydzien zwtoki, nie wiecej
jednak niz 5% wartosci catego Zaméwienia.

24. Niezaleznie od powyiszego, jezeli opdznienie w ptatnosci przekroczy 30 dni, Wykonawca ma prawo
do:

a. zawieszenia realizacji kolejnych Zamoéwien do czasu uregulowania naleznosci;
b. zadaniazaptaty catosci wynagrodzenia przed kontynuowaniem wspotpracy;
c. wypowiedzenia Umowy w trybie natychmiastowym bez ponoszenia konsekwencji

umownych.

§8

Prawo do odstapienia
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1. Zamawiajacy i Klient moga w kazdym czasie, dopdki Zamowienie nie zostato zakonczone, odstapié
od Zamoéwienia w drodze korespondencji elektronicznej na Platformie, na mocy jednostronnego
oswiadczenia.

2. Klient moze odstgpi¢ od umowy wytacznie z uzasadnionych przyczyn. W przypadku bezzasadnego
odstapienia od umowy, Wykonawcy przystuguje prawo do Zadania odszkodowania w wysokosci
10% wartosci Zamowienia.

3. Odstapienie od Zamoéwienia lub Umowy moze nastapi¢ wytacznie w uzasadnionych przypadkach. W
przypadku, gdy odstapienie nastepuje z powodu niewystarczajacego uzasadnienia, druga Strona
moze dochodzi¢ odszkodowania z tytutu strat poniesionych w zwiazku z bezzasadnym
odstgpieniem.

4. Zamawiajacy moze rowniez odstapi¢ od niniejszej Umowy na mocy jednostronnego oswiadczenia, w
przypadku, gdy Klient powiadomi go o nastepujacych dziataniach Wykonawcy:

a) Wykonawca opdznia sie z rozpoczeciem lub zakonczeniem Zamoéwienia o co najmniej 3 dni
wzgledem terminéw zawartych w Zamoéwieniu;

b) Wykonawca wykonuje Zamowienie w sposob wadliwy albo sprzeczny z postanowieniami umowy;
c) Dzieto posiada wady istotne lub usterki, a z okolicznosci wynika, ze Wykonawca nie zdota ich
usuna¢ w odpowiednim czasie.

5. W przypadkach okreslonych w ust. 2 pkt. a) oraz b), przed odstapieniem od Umowy, Zamawiajacy
wezwie Wykonawce za pomoca funkcjonalnosci Platformy do zaprzestania naruszen, wyznaczajac
mu dodatkowy 3-dniowy termin.

6. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 2 pkt. b) oraz c), Zamawiajacy bedzie uprawniony do
powierzenia dokonczenia (lub poprawienia) dzieta osobie trzeciej, na koszt i ryzyko Wykonawcy, po
wczesniejszym poinformowaniu go o tym za pomoca Platformy.

7. Wykonawca jest uprawniony do odstgpienia od Umowy na mocy jednostronnego os$wiadczenia, w
przypadku, gdy z powodu braku wspétdziatania ze strony Zamawiajacego i Klienta nie jest mozliwe
wykonanie dzieta, po wczesniejszym wezwaniu Zamawiajagcego i Klienta do wspétpracy i
wyznaczeniu mu dodatkowego 3-dniowego terminu na podjecie dziatan.

8. Prawo odstapienia wykonuje sie poprzez ztoienie drugiej stronie oswiadczenia w drodze
korespondencji elektronicznej lub za pomoca funkcjonalno$ci Platformy.

9. W przypadku gdy Klient odstapi od realizacji Zamdéwienia i bedzie dochodzit w tym zakresie roszczen
od Zamawiajacego, Wykonawca zobowiazuje sie do dobrowolnego pokrycia szkdéd wynikajacych z

tego faktu nie pozniej niz w ciagu 14 dni od powiadomienia o powstatych szkodach, chyba, ze

Zamowienie stanowi inacze;j.
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10. Strony moga réwniez odstapi¢ od Umowy w przypadku dziatania sity wyzszej (np. klesk zywiotowych,
awarii systemowych), ktore uniemozliwiaja realizacje Zamowienia. W takim przypadku zadna ze stron
nie bedzie ponosita odpowiedzialnosci odszkodowawczej, o ile poinformuje druga strone o
zaistniatych okolicznosciach w terminie 3 dni od ich wystgpienia.

11. Wykonawca zobowiazuje sie, ze przez okres 12 miesiecy od rozwigzania niniejszej Umowy,
niezaleznie od przyczyny jej rozwiazania, nie podejmie wspotpracy z podmiotami konkurencyjnymi
lub podmiotami z ktérymi wspoétpracowat jako podwykonawca Zamawiajacego w zakresie
tozsamym lub zblizonym do ustug swiadczonych w ramach niniejszej Umowy, za wyjatkiem
podmiotéw powiazanych kapitatowo z Zamawiajacym.

12. Zakaz konkurencji obowiazuje na terytorium Unii Europejskiej, Wielkiej Brytanii oraz innych krajow
europejskich.

13. Wykonawca zobowiazuje sie rowniez do niepodejmowania prob pozyskania Klientow
Zamawiajacego w sposob bezposrednilub posredni przez okres obowiazywania zakazu konkurencji.

14. W przypadku naruszenia niniejszego postanowienia Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptaty
kary umownej w wysokosci 20 000 PLN (lub rownowartosci w innej walucie) za kazdy przypadek
naruszenia, niezaleznie od prawa Zamawiajacego do dochodzenia odszkodowania
przewyziszajacego te kwote na zasadach ogélnych.

15. Wykonawca moze zostac zwolniony z obowiazku przestrzegania zakazu konkurencji wytacznie na
podstawie pisemnej zgody Zamawiajacego.

16. Przez podmiot konkurencyjny rozumie sie kazda osobe fizyczna, prawna lub jednostke
organizacyjna, ktéra prowadzi dziatalnos¢ analogiczna do dziatalnosci Zamawiajacego, w
szczegolnosci w zakresie:

a) posrednictwa w realizacji ustug dla freelanceréw i nomadow cyfrowych;

b) umozliwiania wystawiania faktur bez dziatalnosci gospodarczej;

¢) prowadzenia platform cyfrowych utatwiajacych zawieranie uméw miedzy uzytkownikami;

d) swiadczenia ustug doradczych, biznesowych lub posrednictwa finansowego zwigzanego z

fakturowaniem i rozliczeniami dla niezaleznych wykonawcow.

§9
Zakaz czynow nieuczciwej konkurencji
1. W czasie trwania Umowy oraz po jejrozwiazaniu, Wykonawca zobowiazuje sie do powstrzymania
sie od podejmowania wobec Zamawiajacego i Klienta jakichkolwiek dziatan stanowiacych czyny

nieuczciwej konkurencji. Przez czyny nieuczciwej konkurencji rozumie sie dziatanie sprzeczne z

przepisami prawa, w tym z ustawa z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji,
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niniejsza Umowa lub dobrymi obyczajami, ktére mogtyby zagrazac¢ lub naruszaé interesy
Zamawiajacego i Klienta. W szczegdlnosci za czyny nieuczciwej konkurencji uznaje sie:

a) Naktanianie oséb wspotpracujacych z Zamawiajacym i Klientem na podstawie stosunku pracy
lub innej umowy do niewykonania lub nienalezytego wykonania swoich obowigzkéw w celu
uzyskania korzysci przez siebie lub osoby trzecie, albo dziatania na szkode Zamawiajacego i
Klienta;

b) Naktanianie Klientéw Zamawiajacego i Klienta lub innych oséb do rozwiazania umowy z
Zamawiajacym i Klientem, badz niewykonania lub nienalezytego wykonania tej umowy, w celu
uzyskania korzysci przez siebie lub osoby trzecie, albo dziatania na szkode Zamawiajacego i
Klienta;

c) Rozpowszechnianie nieprawdziwych lub wprowadzajacych w btad informacji o Zamawiajacym
i Kliencie lub jego dziatalnosci, w tym o osobach zarzadzajacych, swiadczonych ustugach,
stosowanych cenach, rabatach, premiach, sytuacji gospodarczej czy prawnej Zamawiajacego i
Klienta, w celu uzyskania korzysci przez siebie lub osoby trzecie, albo wyrzadzenia szkody
Zamawiajacemu i Klientowi.

2. Ewentualne zmiany przepisow prawa dotyczacych zwalczania nieuczciwej konkurencji nie
powoduja uchylenia zakazéw okreslonych w niniejszym paragrafie.

3. W przypadku naruszenia postanowien niniejszego paragrafu, Zamawiajacy ma prawo dochodzi¢
od Wykonawcy kary umownej w wysokosci 5% wartosci catkowitej Zamoéwienia. Wykonawca
zobowiazuje sie do zapftaty tej kwoty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania do zaptaty,
ktére zostanie przestane za posrednictwem Platformy oraz potwierdzone droga mailowa.
Wezwanie do zaptaty uznaje sie za doreczone z chwila jego przestania na Platformie.

4. Zamawiajacy jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego wysokos¢
zastrzezonej kary umownej, w przypadku, gdyby szkoda powstata w wyniku naruszenia zakazu
nieuczciwej konkurencji przewyzszata wartos¢ kary umownej. W takim przypadku Zamawiajacy
ma prawo dochodzi¢ petnej rekompensaty na zasadach ogéinych.

5. Porozwiazaniulub wygasnieciu niniejszej Umowy, Wykonawca zobowiazuje sie nie podejmowa¢
wspotpracy z podmiotami konkurencyjnymi wzgledem Zamawiajacego i Klienta przez okres 12
miesiecy, liczac od dnia rozwigzania Umowy, chyba ze Strony postanowia inaczej w formie
pisemnej lub elektronicznej za posrednictwem Platformy. Zakaz ten obejmuje $wiadczenie
ustug, nawigzywanie stosunkéw handlowych oraz dziatania, ktére mogtyby zagrazac interesom

ZamawiajacegoiKlienta

§10
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Zachowanie poufnosci

1. Wykonawca zobowiazuje sie do zachowania w $cistej poufnosci i zabezpieczenia przed dostepem
0s6b nieupowaznionych wszelkich informacji i dokumentéw, z ktérymi zapoznat sie w zwiazku z
zawarciem lub wykonywaniem Umowy, oraz do ich niewykorzystywania w celach innych niz
wykonanie zadan powierzonych niniejsza umowa.

2. Za Informacje Poufne uznaje sie wszelkie informacje przekazane Wykonawcy w zwiazku ze
swiadczeniem ustug na podstawie Umowy, ktére nie sa przeznaczone do publicznego
rozpowszechniania. Informacje Poufne obejmuja m.in.:

a) Informacje na temat stosunkéw prawnych i gospodarczych Zamawiajacego i Klienta (tresci
umow, hegocjacje, oferty handlowe).

b) Kontakty handlowe (listy klientéw, dostawcow, partneréw).

¢) Informacje o wlasnosciintelektualnej (know-how, projekty graficzne, tresci reklamowe).

d) Informacje o dziatalnosci gospodarczej Zamawiajacego i Klienta (raporty, biznesplany, struktura
kosztow i zyskow).

e) Informacje dotyczace wewnetrznej organizacji (procedury, obieg dokumentow).

f) Informacje dostepowe (loginy, hasta, kody dostepu).

g) Inne informacje, do ktoérych Zamawiajacy i Klient obowiazany jest zachowac¢ poufno$é na
podstawie przepisdw prawa.

3. Wykonawca zobowiazuje sie nie ujawnia¢ Informacji Poufnych osobom trzecim ani ich nie
wykorzystywac do celéw innych niz wynikajacych z Umowy, zaréwno w trakcie wspoétpracy, jak i po
jej zakonczeniu.

4. Obowiazek zachowania poufnosci nie jest ograniczony czasowo ani terytorialnie i dotyczy okresu po
zakonczeniu wspodtpracy, chyba ze Strony postanowia inaczej na pismie.

5. Wykonawca zobowiazuje sie przestrzegac¢ wszelkich obowiazujacych u Zamawiajacego i Klienta
procedur ochrony Informacji Poufnych oraz stosowa¢ wszelkie dostepne srodki w celu ich
zabezpieczenia, w tym stosowanie odpowiednich narzedzi cyfrowych, takich jak szyfrowanie
danych.

6. Wykonawca zobowijzuje sie do zabezpieczenia przed uszkodzeniem lub utrata wszystkich
materialnych i elektronicznych nosnikéw danych zawierajacych Informacje Poufne, a takze nie
wynosié, kopiowa¢ ani powiela¢ tych informacji bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego i
Klienta.

7. Jesli Wykonawca dowie sie o prébach bezprawnego dostepu do Informacji Poufnych, zobowiazuje

sie niezwtocznie powiadomic o tym Zamawiajacego i Klienta.
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8. Wykonawca nie moze kopiowa¢, powiela¢ ani przesyta¢ Informacji Poufnych na nosniki niebedace
wiasnoscia Zamawiajacego i Klienta bez uprzedniej zgody, chyba ze jest to niezbedne do realizacji
postanowien Umowy.

9. Wykonawca moze ujawniaé Informacje Poufne osobom trzecim jedynie w zakresie niezbednym do
wykonania Dzieta na rzecz Zamawiajacego i Klienta lub na podstawie pisemnej zgody
Zamawiajacegoi Klienta.

10. Wykonawca zobowiazuje sie do podjecia wszelkich krokéw w celu zagwarantowania, Ze Zadna z
os6b otrzymujacych Informacje Poufne nie ujawni tych informacji bez zgody Zamawiajacego i
Klienta.

11. Jesli Wykonawca zostanie zmuszony nha mocy przepisow prawa lub decyzji organu do ujawnienia
Informacji Poufnych, zobowiazuje sie niezwtocznie powiadomi¢ Zamawiajacego i Klienta o
koniecznosci ujawnienia informacji oraz o zakresie tego obowiazku.

12. W przypadku zakonczenia wspoétpracy lub wygasniecia potrzeby korzystania z Informacji Poufnych,
Wykonawca zobowiazany jest zwrocic Zamawiajacemu i Klientowi wszelkie nosniki danych
zawierajace Informacje Poufne oraz ich kopie. Zwrot powinien by¢ potwierdzony protokotem.

13. Jesli Wykonawca ma watpliwosci co do charakteru informacji, zobowiazany jest traktowac taka
informacje jako poufna do czasu jednoznacznej decyzji Zamawiajacego i Klienta.

14. W przypadku naruszenia przez Wykonawce zobowigzan dotyczacych zachowania poufnosci,
Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umownga w wysokosci 5% wartosci catkowitej Zaméwienia,
ktoérego dotyczy naruszenia, za kazdy przypadek naruszenia, w terminie 7 dni od dnia otrzymania
wezwania do zaptaty, ktore zostanie przestane za posrednictwem Platformy oraz potwierdzone
droga mailowa. Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania przewyziszajacego wysokosé kary
umownej, jesli szkoda bedzie wyzsza.

15. Razace naruszenie zobowijzan dotyczacych zachowania poufnosci skutkowaé bedzie
natychmiastowym rozwigzaniem umowy z winy Wykonawcy oraz natozeniem kary umownej w
wysokosci 10% wartosci catkowitej Zamowienia, ktérego dotyczy naruszenie.

16. Klient zostat zobowiazany w odrebnej umowie cywilnoprawnej z Zamawiajacym do zachowania w
tajemnicy wszelkich informacji technicznych, handlowych i innych danych udostepnionych przez
Wykonawce w zwiazku z realizacja Zamowienia, zaréowno w trakcie jego realizacji, jak i po jego
zakonczeniu.

17. Wszystkie udostepnione dokumenty i inne nos$niki danych zawierajace Informacje Poufne lub ich

kopie sa wlasnosciag Zamawiajacego.

§1
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Kary umowne

1. Zamawiajacy ma prawo nalicza¢ kary umowne w zwigzku z opdznieniami w realizacji Zamoéwienia,
za kazdy dziein opdznienia w stosunku do wyznaczonych terminéw realizacji, w wysokosci 0,5%
wartosci catkowitej Zamowienia za kazdy dzien zwtoki.

2. Kary umowne, o ktérych mowa w ust. 1, beda naliczane od dnia powstania opznienia do dnia
pozytywnego Odbioru danego elementu programu komputerowego oraz dokonania przez
Zamawiajacego bezusterkowego Odbioru, zgodnie z warunkami okreslonymi w Umowie.

3. Kary umowne przystuguja Zamawiajacemu niezaleznie od odstapienia lub wypowiedzenia
Umowy przez ktorakolwiek ze Stron z jakiejkolwiek przyczyny.

4, Zamawiajacy ma prawo naliczy¢ kare umowna w wysokosci 10% catkowitej wartosci Zamowienia
w przypadku odstapienia od Zamoéwienia lub wypowiedzenia Zamoéwienia przez Wykonawce z
przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.

5. W przypadku powierzenia wykonania Zamowienia osobie trzeciej bez uzyskania uprzedniej
zgody Zamawiajacego, wyrazonej w formie elektronicznej w Systemie, Zamawiajacy ma prawo
naliczy¢ kare umowna w wysokosci 5% catkowitej wartosci Zamoéwienia.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo potracenia kar umownych z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy, a takze prawo do dochodzenia dodatkowego odszkodowania, w przypadku gdy
szkoda spowodowana niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Zamoéwienia przez
Wykonawce przewyzisza wysokosc zastrzezonych kar umownych.

7. Naliczanie kar umownych przez Zamawiajacego nie wytacza jego prawa do dochodzenia petnej
rekompensaty za wszelkie szkody poniesione w wyniku niewykonania lub nienalezytego
wykonania Zamowienia, ktore przewyzszaja wysokos¢ naliczonych kar umownych.

8. Zamawiajacy maprawo dokonad potracenia zwynagrodzenia Wykonawcy lub przedpfaty, jesliw

wyniku realizacji Zaméwienia powstana roszczenia odszkodowawcze na rzecz Zamawiajacego.

§12
Czas trwania umowy
1. Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony i pozostaje w mocy tak dtugo, jak Wykonawca
utrzymuje aktywne Konto na Platformie, zgodnie z postanowieniami Regulaminu Platformy.
2. Wykonawca ma prawo w dowolnym momencie rozwigza¢ umowe poprzez usuniecie Konta na
Platformie. Rozwigzanie umowy nie zwalnia jednak Wykonawcy z obowiazku dokonczenia

Zamowien bedacych w trakcie realizacji w momencie usuniecia Konta, zgodnie z warunkami

okreslonymi w niniejszej umowie oraz w Zamoéwieniach.
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3. Zamawiajacy, petniacy funkcje Operatora Platformy, ma prawo wypowiedziec¢ niniejsza umowe w
przypadku razacego naruszenia postanowien Regulaminu Platformy przez Wykonawce, co skutkuje
usunieciem Konta Wykonawcy.

4. Zamawiajacy moze rozwigza¢ umowe bez okresu wypowiedzenia w przypadku, gdy Wykonawca nie
wykonuje lub nienalezycie wykonuje postanowienia niniejszej umowy, pomimo uprzedniego
wezwania do zaprzestania naruszen, i nie podejmuje dziatan naprawczych w wyznaczonym terminie.

5. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rozwigzania niniejszej umowy w przypadkach okreslonych w
jej tresci oraz w innych sytuacjach przewidzianych w obowiazujacych przepisach prawa lub w

Regulaminie Platformy.

§13
Kontakt w zakresie wykonania Umowy

1. Wszelki kontakt w zakresie wykonania Umowy odbywa sie za posrednictwem formularzy oraz
systemoéw komunikacji dostepnych na Platformie.

2. Do zawierania umow, zlecen oraz Zamoéwien w imieniu Zamawiajacego upowaznione sa osoby
wskazane do obstugi Platformy lub osoby dziatajace zgodnie z zasadami reprezentacji spotki.

3. W przypadku zmiany osob lub danych kontaktowych wskazanych w ust. 1i 2, Strona, u ktorej
nastapita zmiana, zobowiazuje sie do niezwtocznego poinformowania drugiej Strony za pomoca
powiadomienia na Platformie. Zmiana taka nie wymaga aneksu do Umowy, o ile nie wptywa na

istotne warunki jej realizacji.

§14
Klauzula salwatoryjna
W przypadku, gdyby ktérekolwiek z postanowien niniejszej Umowy okazato sie niewazne lub stato sie
niewykonalne, nie wptywa to na waznos¢ ani skutecznos¢ pozostatych postanowien Umowy, ktére
pozostaja w mocy i s3 wigzace dla Stron. W takiej sytuacji, Strony zobowigzuja sie do niezwtocznego
podjecia dziatan majacych na celu zastapienie niewaznych lub niewykonalnych postanowien howymi,
ktore mozliwie najwierniej odzwierciedlaja pierwotny cel i zamiar Stron. Zmiany takie powinny zostac
wprowadzone w terminie 14 (stownie: czternastu) dni od dnia stwierdzenia niewaznosci lub

niewykonalnosci postanowien.

§15

Zabezpieczenie wynagrodzenia Wykonawcy
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1. W przypadku, gdy Operator Platformy nie bedzie w stanie wyptaci¢ wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy za wykonane Zamowienie w ramach niniejszej Umowy Ramowej, Strony wyrazajq
zgode, aby powstata wierzytelnosc z tytutu nalezytego wykonania Zamoéwienia mogta zostac
potracona poprzez zamiane ha udziaty lub akcje Operatora lub podmiotéw kapitatowo lub
osobowo powiazanych z Operatorem, ktére wyraza zgode na takie potracenie. Potracenie
zostanie dokonane wedtug wartosci nominalnej tych udziatéw lub akgji, ustalonej przez
Operatora na dzien potracenia, chyba Ze Strony ustalg inny mechanizm weryfikacji wartosci
rynkowe;j.

2. Strony mogaréwniez, za obopodlna zgoda, dokonaé potracenia wierzytelnosci z tytutu
wynagrodzenia za wykonane Zamowienie na udziaty lub akcje Operatora lub podmiotow
kapitatowo lub osobowo powigzanych z Operatorem, nawet w przypadku, gdy Operator
Platformy jest w stanie wyptaci¢ nalezne wynagrodzenie w formie pienieznej. Potracenie takie
wymaga zgody obu Stron wyrazonej w korespondencji na Platformie oraz ustalenia wartosci
nominalnej lub rynkowej udziatoéw lub akcji, na podstawie ktérej potracenie zostanie dokonane.

3. Wykonawca wyraza zgode ha potracenie wierzytelnosci na powyzszych warunkach oraz zrzeka
sie wszelkich roszczen wynikajacych z tej wierzytelnosci, w tym dochodzeniaich w
postepowaniu sgdowym lub egzekucyjnym, z chwila umozliwienia mu dokonania potracenia na
udziaty lub akcje. Potracenie bedzie skuteczne w momencie, gdy Wykonawca otrzyma
stosowne dokumenty droga elektroniczng lub za posrednictwem Platformy, spetniajace
wymogi prawne dotyczace wymiany dokumentow w formie elektronicznej bez udziatu
Operatora. Dokumenty te moga wymagac kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
wizyty u Notariusza, jesli jest to wymagane przez przepisy prawa i poniesienia stosownych
optat, a odbywac sie bedzie na koszt Wykonawcy obejmujacego akcje lub udziaty.

4. Strony uzgadniaja, ze podmioty kapitatowo lub osobowo powiazane z Operatorem, ktore
wyraza zgode na potracenie wierzytelnosci Wykonawcy na ich udziaty lub akcje, stang sie strona
niniejszego porozumienia w zakresie dotyczacym potracenia wierzytelnosci. Przed
dokonaniem potracenia, Strony zobowiazuja sie do uzyskania od tych podmiotow
odpowiedniego oswiadczenia potwierdzajacego zgode na potracenie, a takze do okreslenia
harmonogramu i formy przekazania udziatéw lub akgji.

5. Zchwila dokonania potracenia wierzytelnosci na udziaty lub akcje, zobowiazania Operatora
wobec Wykonawcy w zakresie, w jakim dotycza potraconej wierzytelnosci, zostaja uznane zaw
petni zaspokojone. Wykonawca zrzeka sie wszelkich dalszych roszczen wobec Operatora z

tytutu niewyptaconego wynagrodzenia za wykonane dzieta, pod warunkiem, ze podmiot

przekazujacy udziaty lub akcje wywiaze sie ze swoich zobowiazan wynikajacych z niniejszego
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porozumienia.

§16
Postanowienia koncowe

1. Wszelkie zmiany Umowy wymagaja formy dokumentowej pod rygorem niewaznosci. Zmiany
moga by¢ réwniez wprowadzane milczacym akceptem, o ile jest to przewidziane w regulaminie
Platformy, ktory stanowi zatacznik do niniejszej Umowy. Strony zobowiazuja sie do Scistego
przestrzegania procedur przewidzianych w regulaminie Platformy.

2. Cesja Umowy na rzecz oséb trzecich wymaga uprzedniej zgody obu Stron wyrazonej w formie
dokumentowej. Zgoda nie moze byc¢ bezzasadnie wstrzymywana, jesli Wykonawca do tej pory
realizowat Zamoéwienia zgodnie z niniejszag umowa i wszystkie zostaty pozytywnie rozliczone.
Kazda ze Stron zobowiazuje sie do rozpatrzenia wniosku o cesje w rozsadnym terminie.

3. Strony nie ponosza odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy
spowodowane dziataniem sity wyzszej, rozumianej jako zdarzenia zewnetrzne, niemozliwe do
przewidzenia i niezalezne od woli Stron (w tym kleski zywiotowe, wojny, pandemie, awarie
systemowe itp.). W przypadku wystapienia sity wyzszej, Strona dotknieta tym zdarzeniem
zobowiazana jest do niezwtocznego poinformowania drugiej Strony, a realizacja Umowy zostaje
Zawieszona ha czas trwania przeszkody.

4. Umowa ramowa jest zawierana w momencie rejestracji konta na Platformie. Wykonawca bedzie
informowany o wszelkich zmianach Umowy co najmniej 14 dni przed ich wprowadzeniem.
Zmiany Umowy dotycza wytacznie nowych Zlecen i nie wptywaja na trwajace juz Zlecenia.

5. Niniejsza Umowa zastepuje wszelkie inne ustalenia Stron poczynione przed jej zawarciem.
Wszelkie wczesniejsze ustalenia, umowy i porozumienia dotyczace przedmiotu Umowy, ktore
byty zawarte przed dniem podpisania niniejszej Umowy, tracag moc.

6. W przypadku niewielkich niezgodnosci w Dziele, ktoére nie maja istotnego wptywu na jego
funkcjonalnos$é, Strony zobowiazuja sie do podjecia mediacji za posrednictwem Platformy w
terminie 7 dni od zgtoszenia sporu. W przypadku braku porozumienia, obie strony maja prawo
do powotania arbitra, ktory rozstrzygnie spor w ciaggu 14 dni.

7. Odpowiedzialno$¢ kazdej ze Stron za szkody wynikajace z niewykonania lub nienalezytego
wykonania niniejszej Umowy jest ograniczona do wartosci Zamowienia, z wyjatkiem przypadkéw
razacego niedbalstwa lub dziatania umysinego.

8. W przypadku wystapienia istotnych zmian technologicznych, ktére maja wptyw na realizacje

Zamowienia, Strony zobowiazuja sie do podjecia negocjacji w celu dostosowania warunkéw
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Umowy do nowych realiéw technologicznych. Negocjacje powinny zosta¢ przeprowadzone w
dobrej wierze i nie moga wptynaé na pierwotny cel Zamoéwienia.

9. Wszelkie spory wynikajace z niniejszej Umowy beda rozstrzygane zgodnie z nastepujacymi
zasadami:

a. Jedli powodztwo wnosi Zamawiajacy, wlasciwe s3 sady polskie lub angielskie, wedtug
wyboru Zamawiajacego.

b. Jesli powédztwo wnosi Wykonawca, wszelkie spory beda rozstrzygane wytacznie w
arbitrazu LCIA (London Court of International Arbitration) w Londynie.

c. Wykonawca zrzeka sie prawa do wszczynania postepowan sadowych przeciwko
Zamawiajacemu w jakiejkolwiek jurysdykcji poza arbitrazem LCIA.

d. Prawo wiasciwe dla niniejszej Umowy to prawo angielskie, niezaleznie od jurysdykcji
rozstrzygajacej spor.

10. Wszelkie spory wszczynane przez Wykonawce przeciwko Zamawiajacemu moga byc
rozstrzygane wytacznie w trybie arbitrazu LCIA. Strony ustalaja, ze:

a. Koszty arbitrazu, w tym depozyt na poczet kosztéw postepowania, pokrywa w catosci
Wykonawca, niezaleznie od wyniku sprawy.

b. W przypadku niewniesienia petnej opftaty rejestracyjnej i depozytu arbitrazowego w
terminie 14 dni od wezwania, roszczenie Wykonawcy zostaje automatycznie odrzucone.

c. Zamawiajacy moze whnies$¢ powodztwo do sadu powszechnego w Wielkiej Brytanii bez
obowiazku korzystania z arbitrazu.

d. Arbiter nie moze zasadzi¢ odszkodowania przewyiszajacego wartos¢ ostatniego
zaakceptowanego Zamowienia, chyba Ze Strony postanowia inacze;j.

11. Strony zgodnie uznaja, ze kazde orzeczenie sadu polskiego w sporze wszczetym przez
Zamawiajacego przeciwko Wykonawcy podlega natychmiastowej wykonalnosci i egzekucji w
kazdym panstwie, w ktérym Wykonawca posiada majatek lub prowadzi dziatalnos¢.

12. Wszystkie kwestie dotyczace interpretacji, waznosci i wykonania niniejszej Umowy podlegaja
prawu angielskiemu. Wykonawca zrzeka sie prawa do powotywania sie na prawo swojej
jurysdykcji krajowej w jakichkolwiek roszczeniach przeciwko Zamawiajacemu.

13. Wszystkie zataczniki do Umowy stanowia jej integralng czes¢ i majq takie same znaczenie jak
postanowienia niniejszej Umowy. Wszelkie dokumenty dotaczone do Umowy oraz regulaminy,
cenniki i inne dokumenty stanowia integralna cze$¢ Umowy.

14. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami Umowy zastosowanie znajduje powszechnie

obowiazujace prawo wiasciwe dla siedziby Operatora Platformy. Wszelkie kwestie
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nieuregulowane w niniejszej Umowie beda podlegaty przepisom prawa obowijzujacym w
siedzibie Operatora Platformy.

15. Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron, przesytanych droga elektroniczna podczas rejestracji konta na Platformie, w jezyku
angielskim oraz w jezyku rezydencji Wykonawcy wskazanym podczas rejestracji Konta na
Platformie. W przypadku rozbieznos$ci miedzy wersjami jezykowymi, wersja w jezyku angielskim

ma charakter rozstrzygajacy.
Zataczniki:

1. Wz6r Harmonogramu Prac

2. Wzo6r Zamowienia

PODPISY STRON:

Zamawiajacy Wykonawca
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Zafacznik nr1
do Umowy ramowejzdnia.......
Zatacznik 1: Wz6r Harmonogramu Prac
[Nazwa Zaméwienia]
1.Dane ogéine
e Nazwa Wykonawcy: [Nazwa Wykonawcy]
e Datarozpoczecia Zaméwienia: [Datal
e Data zakoficzenia Zaméwienia: [Data]
e Osoba kontaktowa: [Imie i nazwisko, stanowisko, dane kontaktowe]
2. Etapy Zamowienia
Numer Termin Termin
Etapu Opis Etapu rozpoczecia zakonczenia Odpowiedzialny Status
1 [Opis [Data) [Data] [Osoba/Stanowisko] [Status]
etapu]
2 [Opis [Data] [Data] [Osoba/Stanowisko] [Status]
etapu]
3. Kamienie milowe
Numer Kamienia Opis Kamienia Termin Odpowiedzialny Status
1 [Opis kamienia milowego] [Data] [Osoba/Stanowisko] [Status]
2 [Opis kamienia milowego] [Data] [Osoba/Stanowisko] [Status]

4. Uwagi dodatkowe

o [Ewentualne uwagi dotyczace harmonogramu]

Podpisy
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Zafacznik nr2

do Umowy ramowejzdnia.......

Wzér Zamébwienia
[Nazwa Platformy]
1. Dane Zamawiajacego

o Nazwa: [Nazwa Zamawiajacego]
e Adres:[Adres]

e Osoba kontaktowa: [Imie i nazwisko, stanowisko, dane kontaktowe]
2. Dane Wykonawcy

e Nazwa: [Nazwa Wykonawcyl]
e Adres:[Adres]

e Osoba kontaktowa: [Imie i nazwisko, stanowisko, dane kontaktowe]

3. Opis Zaméwienia

Numer Zaméwienia | Opis Zamdéwienia Ilosé Cena jednostkowa Kwota calkowita

4. Termin realizacji

e Datarozpoczecia: [Data]

o Datazakonczenia: [Data]

5. Warunki ptatnosci

o Forma ptatnosci: [Forma ptatnosci]

e Termin ptatnosci: [Termin ptatnosci]

6. Uwagi dodatkowe

e [Ewentualne uwagi dotyczace zamowienia]

Podpisy:




