pl’ filiO &-ww.profilio.link °

Link Your Better Future

Polityka Prywatnosci Profilio

I. Administrator Danych Osobowych

1.1 Administrator — Cyberspace PSA, z siedzibg w Bielsku-Biatej, ul. Stowackiego 7/1,
43-300 Bielsko-Biata, Polska, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII| Wydziat Gospodarczy
KRS pod numerem 0001127604, NIP: 5472247963, REGON: 389582020,

a) zarzadzajgca platformg internetowg Profilio w zakresie ustug swiadczonych na
terenie Wielkiej Brytanii na podstawie licencji operatorskiej. Adres e-mail
kontaktowy: office@profilio.link.

b) zarzadzajgca platformg internetowg Cyberspace w zakresie ustug swiadczonych na
terenie Polski na podstawie licencji operatorskiej. Adres e-mail kontaktowy:
office@cyberspaceportal.com.

1.2 Administrator — Digital Nomads Hub Limited, z siedzibg w Londynie, 11 Woodford
Avenue, lliford, Essex, 1G2 6UF, United Kingdom, wpisana do rejestru Companies House
pod numerem 15939036,

a) zarzadzajgca platformg internetowg Profilio w zakresie ustug swiadczonych na
terenie Polski na podstawie licencji operatorskiej. Adres e-mail kontaktowy:
biuro@profilio.link.

b) zarzadzajgca platformg internetowg Cyberspace w zakresie ustug swiadczonych na
terenie Wielkiej Brytanii na podstawie licencji operatorskiej. Adres e-mail
kontaktowy: office@cyberspaceportal.com.

Il. Cele Polityki Prywatnosci

2.1 Niniejsza Polityka Prywatnosci ma na celu poinformowanie odwiedzajgcych i
uzytkownikéw o dziataniach podejmowanych przez platforme w zakresie ochrony danych
osobowych przetwarzanych na platformach.

2.2 Polityka ta obejmuje wszelkie dane zbierane za posrednictwem serwisu oraz
powigzanych z nim narzedzi, takich jak:

Rejestracja konta i zarzgdzanie profilem,

Publikowanie wizytéwek marki osobistej i organizaciji,

Anonimizacja i pseudonimizacja,

Publikowanie i przeglgdanie ofert wspétpracy i tresci publicystycznych,
Zawieranie i realizacja uméw miedzy Markami Osobistymi a Klientami,
Wysytanie i odbieranie wiadomosci prywatnych miedzy Uzytkownikami,
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e Wystawianie faktur, rachunkéw, dokumentéw ksiegowych oraz dokonywanie
rozliczen,
Rozliczanie prowizji i success fee w ramach programu afiliacyjnego,
Przetwarzanie ptatnosci i transakcji finansowych,
Weryfikacja tozsamosci Uzytkownikoéw w oparciu o kategorie poziomow zaufania na
platformie, w tym procedury KYC i AML,
Zgtaszanie i rozpatrywanie reklamacji oraz problemoéw technicznych,
Udziat w ankietach, gtosowaniach, sondazach, ocenach, opiniowaniu i recenzjach
ustug swiadczonych na platformie,
e Udziat w dyskusjach na forach spotecznosciowych, rankingach, gamifikacji i
statystykach,
Tworzenie mapy lokalizacji marek osobistych, ustug, aktywnosci, relacji i publikacji,
Wyszukiwanie, sortowanie i filtrowanie danych,
Zarzgdzanie publikowanymi tresciami,
Obstuga zaméwien produktow,
Prowadzenie kursow e-learningowych i certyfikacja wiedzy,
Zarzadzanie preferencjami prywatnosci,
Monitorowanie satysfakcji uzytkownika i analiza aktywnosci,
Zarzadzanie preferencjami powiadomien i komunikacja marketingowa,
Audyt bezpieczenstwa i ochrona danych,
Integracja z ustugami zewnetrznymi,
Prawo do dostepu, korekty i usuniecia danych,
Przechowywanie danych w udostepnionej chmurze,
Wykorzystanie danych w celach prawnych,
Automatyzacja proceséw obstugi, profilowanie i automatyczne podejmowanie
decyzji,
Przechowywanie i udostepnianie danych w ramach miedzynarodowego transferu
danych,
Wykorzystywanie plikdéw cookies oraz narzedzi analitycznych,
Retencja danych, przechowywanie, archiwizacja i polityka usuwania danych,
Wspoipraca z organami Scigania i obowigzki prawne,
Zarzadzanie i bezpieczehstwo danych osobowych uzytkownikéw niepetnoletnich,
Zasady przetwarzania danych biometrycznych (jesli dotyczy),
Zgoda na przetwarzanie danych w celach marketingowych przez partneréw
zewnetrznych,
Zarzadzanie i mechanizmy zgtaszania naruszen prywatnosci,
Kontrola dostepu do danych i uprawnienia osoéb trzecich,
Informacje o zmianach regulaminu i polityki prywatnosci,
Wykorzystanie sztucznej inteligencji do analizy danych.

2.3 Dane osobowe Uzytkownikéw mogag by¢ zbierane i przetwarzane w powyzszych celach,
a korzystanie z serwisu jest mozliwe tylko po zapoznaniu sie z niniejszg Politykg
Prywatnosci i jej akceptacji podczas rejestracji konta.
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lll. Kategorie Gromadzonych Danych

3.1 W zwigzku z korzystaniem z serwisu, mogg by¢é gromadzone i przetwarzane nastepujgce
kategorie danych osobowych Uzytkownikow:

A. Dane Identyfikacyjne: Imie, nazwisko, nazwa firmy (jesli dotyczy), PESEL, numer
NIP, numer REGON, numer dokumentu tozsamosci, data urodzenia, godzina
urodzenia, pteé, kraj rezydencji, obywatelstwo, miejsce urodzenia, imiona rodzicow,
pozostate imiona, nr dokumentéw jak paszport, prawo jazdy czy dokument ID wraz
informacjg o organie wydajgcym datg waznos$ci wygasniecia.

B. Dane Kontaktowe: Adres e-mail, numer telefonu prywatny i stuzbowy, adres
korespondencyjny, miejsce zamieszkania lub prowadzenia dziatalnosci.

C. Dane Profilowe: Informacje zamieszczone na profilach Uzytkownikéw, w tym dane
dotyczgce marek osobistych i organizacji, wizytéwki, zdjecia profilowe, opisy
dziatalnosci, doswiadczenie zawodowe, kwalifikacje, referencje, jezykowe, dane
publiczne udostepnione przez Uzytkownikow.

D. Dane Transakcyjne: Numer konta bankowego, szczegdty transakcji, dane kart
ptatniczych (zgodnie z wymogami bezpieczenstwa), faktury, rachunki oraz prowizje
zwigzane z realizacjg umow i programem afiliacyjnym.

E. Dane Weryfikacyjne: Dane zwigzane z weryfikacjg tozsamosci Uzytkownikéw,
poziomy zaufania, informacje wymagane do procedur KYC (Know Your Customer) i
AML (Anti-Money Laundering), takie jak kopie dokumentéw tozsamosci oraz status
prawny Uzytkownikow.

F. Dane Techniczne: Adres IP, dane urzgdzen, z ktérych korzystajg Uzytkownicy, dane
logowania, identyfikatory plikow cookie, dane o sesjach, historia aktywnosci w
serwisie, dane o przeglgdanych tresciach i podejmowanych dziataniach.

G. Dane Lokalizacyjne: Informacje o lokalizacji uzytkownikéw, takie jak adresy
zamieszkania, lokalizacja dziatan zawodowych, dane zwigzane z mapami lokalizacji
marek osobistych i ustug.

H. Dane Preferencyjne: Preferencje dotyczgce prywatnosci, powiadomien i
marketingu, zgody na przetwarzanie danych w celach marketingowych przez
platforme i partneréw zewnetrznych.

I. Dane Komunikacyjne: Wiadomosci prywatne wymieniane miedzy Uzytkownikami,
komentarze, opinie, oceny, recenzje, zgtoszenia reklamacji oraz zapytania kierowane
do dziatu obstugi klienta.

J. Dane z Ankiet i Gtosowan: Wyniki ankiet, sondazy, glosowan oraz ocen
dotyczgcych dziatalnosci na platformie, opinie na temat swiadczonych ustug.

K. Dane Edukacyjne: Informacje zwigzane z uczestnictwem w kursach
e-learningowych, wyniki egzamindw, certyfikaty i inne informacje edukacyjne.

L. Dane Zautomatyzowane: Dane zbierane automatycznie w ramach profilowania i
automatycznego podejmowania decyzji, dane analityczne zwigzane z
monitorowaniem aktywnosci i satysfakcji uzytkownika.

M. Dane Biometryczne (jesli dotyczy): W przypadku wdrozenia technologii
biometrycznych, platforma moze przetwarza¢ takie dane w celach zwigzanych z
bezpieczenstwem i weryfikacjg tozsamosci.
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N. Dane Uzytkownikéw Niepetnoletnich: Informacje na temat wieku uzytkownikéw
oraz dane zwigzane z zarzgdzaniem zgodami rodzicow lub opiekundw.

O. Dane Prawne: Dane wymagane do realizacji obowigzkéw prawnych, takie jak dane
ksiegowe, podatkowe, dokumenty wymagane przepisami prawa, dane zwigzane z
egzekwowaniem umow oraz wspoétpracg z organami scigania.

P. Dane Miedzynarodowe: Dane przetwarzane w zwigzku z miedzynarodowym
transferem danych, przechowywane i udostepniane poza obszarem EOG zgodnie z
przepisami prawa miedzynarodowego.

Q. Dane Spotecznosciowe: Informacje dotyczgce aktywnosci uzytkownikow w grupach
dyskusyjnych, na forach, w publikacjach i interakcjach z innymi uzytkownikami.

R. Dane UX/UI: Informacje na temat interakcji z interfejsem uzytkownika, preferencje
dotyczace wygladu, nawigacji i ustawien dostepnosci.

S. Dane Subskrypcji i Powiadomien: Preferencje uzytkownikéw dotyczgce
subskrypcji, powiadomien e-mail, alertow SMS i powiadomien push.

T. Dane o Zgodnosci z Ochrong Danych: Informacje o zgodach na przetwarzanie
danych, zarzgdzaniu zgodami i odwotaniach zgéd.

U. Dane Mediéw i Multimedia: Informacje o przesytanych plikach multimedialnych
(zdjecia, filmy, nagrania audio) i ich wykorzystaniu na platformie.

V. Dane Urzadzen Mobilnych: Dane o urzgdzeniach mobilnych, takich jak modele
urzgdzen, system operacyjny, wersja aplikaciji.

W. Dane o Sesjach Uzytkownika: Informacje o dtugosci i czestotliwosci sesji,
przegladarkach, wersjach aplikacji, wykorzystywanych urzgdzeniach.

X. Dane dotyczace Logéw Bezpieczenstwa: Informacje o logach dotyczacych
aktywnosci zwigzanych z bezpieczenstwem, takich jak préby logowania z nieznanych
urzadzen, historia zmian hasta.

Y. Dane zwigzane z Testami A/B: Informacje o testach A/B i personalizacji, w tym dane
na temat preferencji i wptywu zmian UX/UL.

Z. Dane o Aktywnosci Finansowej: Informacje dotyczace ptatnosci, subskrypciji
premium, prowizji oraz innych form aktywnosci finansowe;j.

AA.Dane o Raporcie Naduzyé¢: Informacje o zgtoszeniach dotyczgcych naduzyé,
oszustw oraz naruszen regulaminu platformy.

BB.Dane zwigzane z API: Informacje o potgczeniach API uzytkownikéw z serwisami
zewnetrznymi, dane przesylane przez te interfejsy.

CC. Dane dotyczace Reputacji i Ocen: Informacje o ocenach i recenzjach
wystawianych uzytkownikom przez innych uczestnikow platformy oraz dane
dotyczgce systemdw nagradzania i reputaciji.

DD. Dane dotyczace Ofert Pracy i Rekrutacji: Informacje o ofertach pracy
publikowanych na platformie, aplikacjach na te oferty oraz procesach rekrutacyjnych.

EE.Dane dotyczace Aktywnosci Promocyjnej i Afiliacyjnej: Informacje zwigzane z
uczestnictwem w programach afiliacyjnych, klikniecia, pozyskani uzytkownicy,
przyznane prowizje.

3.2 Dane te sg gromadzone i przetwarzane wylgcznie w zakresie niezbednym do realizacji
celéw okreslonych w punkcie Il niniejszej Polityki Prywatnosci.
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IV. Podstawa Prawna i Cele Przetwarzania Danych

4.1 Realizacja Ustug i Wykonanie Umowy: Przetwarzanie danych osobowych jest
niezbedne do swiadczenia ustug oferowanych przez platforme, w tym:

Zaktadanie i zarzgdzanie kontem Uzytkownika,

Publikowanie wizytéwek marek osobistych i ofert wspotpracy,

Realizacje uméw zawieranych pomiedzy Markami Osobistymi a Klientami,
Wystawianie faktur, rozliczanie prowizji i ptatnosci,

Przetwarzanie transakcji finansowych,

Komunikacje miedzy Uzytkownikami, w tym wysytanie wiadomosci oraz zgtoszenia
reklamacyjne,

Zapewnienie wsparcia technicznego Uzytkownikom,

Realizacje programéw partnerskich i afiliacyjnych, w tym zarzadzanie uczestnictwem
w tych programach,

e Przechowywanie danych w chmurze i zarzadzanie plikami multimedialnymi
Uzytkownikow.

4.2 Obowiazki Prawne: Przetwarzanie danych w celu spetnienia wymogow prawnych,
takich jak:

e Przepiséw podatkowych, rachunkowych oraz prawnych zwigzanych z dziatalnoscig
gospodarcza,

o Weryfikacji tozsamosci Uzytkownikow zgodnie z przepisami KYC (Know Your
Customer) oraz AML (Anti-Money Laundering),

e Zgtaszania informacji do organow $cigania i innych instytucji publicznych zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa,

e Zarzadzania zgodami i odwotaniami zgdd, w tym ich dokumentowania i
udostepniania odpowiednim organom regulacyjnym.

4.3 Uzasadnione Interesy Platformy: Dane mogg by¢ przetwarzane w celu zapewnienia
bezpieczenstwa, personalizacji ustug, dziatan marketingowych i analiz statystycznych:

e Zapewnienie bezpieczenstwa serwisu oraz ochrona przed oszustwami, naduzyciami i
ryzykiem prania pieniedzy,

e Monitorowanie aktywnosci Uzytkownikdéw w celu poprawy jakosci ustug,
analizowanie preferencji, wynikéw ankiet i sondazy,

e Personalizacja ustug i tresci dostarczanych Uzytkownikom, w tym dostosowywanie
interfejsu UX/UI oraz funkc;ji platformy,

e Realizacja dziatan marketingowych, w tym wysytanie powiadomien, komunikacja
marketingowa i zarzgdzanie subskrypcjami,

e Zabezpieczenie i audyt systeméw informatycznych oraz retencja danych w celach
archiwalnych i analitycznych,

e Tworzenie zbiorczych statystyk i analiz w celu optymalizacji funkcji serwisu,
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e Zarzadzanie reputacjg Uzytkownikéw, ocenami, recenzjami oraz budowanie
wiarygodnosci na platformie.

4.4 Zgoda Uzytkownika: W przypadku dziatarh marketingowych lub profilowania, dane sg
przetwarzane na podstawie zgody, ktérg uzytkownik moze wycofaé:

e Sledzenia preferenciji uzytkownikdw, w celu dostosowywania reklam, powiadomien i
ofert do ich zainteresowan,

e Przekazywania danych partnerom zewnetrznym w celach marketingowych lub
analitycznych.

4.5. Prawnie Uzasadnione Roszczenia

Dane moga by¢ przetwarzane w celu dochodzenia, ustalenia lub obrony roszczen prawnych
zaréwno przez platforme, jak i przez Uzytkownikow.

4.6. Zarzadzanie i Ochrona Danych w Sytuacjach Nadzwyczajnych

Dane moga by¢ przetwarzane w sytuacjach nadzwyczajnych, takich jak naruszenia
bezpieczenstwa danych czy cyberataki, w celu ochrony intereséw Uzytkownikéw oraz
platformy. Obejmuje to:

e Monitorowanie i zabezpieczanie danych przed zagrozeniami,
e Poinformowanie uzytkownikéw o incydentach dotyczacych bezpieczenstwa ich
danych osobowych.

4.7. Zarzadzanie Zgodnoscia z Przepisami Ochrony Danych

Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w celu zapewnienia zgodnosci z przepisami o
ochronie danych w réznych jurysdykcjach, w tym:

e RODO (General Data Protection Regulation),
e Inne przepisy ochrony danych obowigzujgce w krajach, w ktérych dziata platforma.

4.8. Zarzadzanie Danymi Wrazliwymi i Biometrycznymi (jesli dotyczy)

W przypadku, gdy Uzytkownicy przekazujg dane wrazliwe (np. dane biometryczne,
informacje o zdrowiu), platforma zapewnia szczegoélne srodki ochrony i przetwarzania
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

V. Przechowywanie Danych
Dane osobowe Uzytkownikow serwisu sg przechowywane przez okres, w ktorym

Uzytkownik posiada aktywne konto. Po usunieciu konta, dane mogg by¢ przechowywane
wytgcznie przez okres wymagany przepisami prawa, w szczegolnosci:

5.1. Dane Finansowe i Ksiegowe
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Dane zwigzane z transakcjami finansowymi, w tym faktury i inne dokumenty ksiegowe, sg
przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa, zazwyczaj wynoszacy 5 lat od
zakonczenia roku podatkowego, w ktérym miata miejsce transakcja.

5.2. Zgody i Komunikacja Marketingowa

Dane dotyczgce zgdd Uzytkownikdw na marketing, komunikacje i profilowanie mogg by¢
przechowywane przez okres prowadzenia dziatan marketingowych lub do momentu
wycofania zgody przez Uzytkownika. Platforma przechowuje minimalne dane zwigzane z
udokumentowaniem zgdd oraz ich wycofania zgodnie z przepisami prawa.

5.3. Logi Zwigzane z Bezpieczenstwem

Logi dotyczgce bezpieczenstwa, takie jak dane o logowaniach, adresy IP oraz informacje o
incydentach zwigzanych z bezpieczehstwem, mogg by¢ przechowywane dtuzej w celu
ochrony przed oszustwami, zapewnienia zgodnosci z przepisami dotyczgcymi
cyberbezpieczenstwa oraz rozwigzywania problemow technicznych.

5.4. Dane Uzytkownikow Nieaktywnych

Dane Uzytkownikow, ktérzy pozostajg nieaktywni przez okreslony czas (np. 2 lata), mogag
by¢ przechowywane w celu utatwienia ponownej aktywacji konta. Uzytkownicy majg prawo
do zadania usuniecia konta i danych w dowolnym momencie.

5.5. Dane Zanonimizowane

Platforma moze przetwarza¢ dane zanonimizowane, ktore nie pozwalajg na identyfikacje
Uzytkownikow. Takie dane mogg by¢ przechowywane bez ograniczen czasowych i
wykorzystywane do celéw analitycznych lub statystycznych.

5.6. Dane Biometryczne (jesli dotyczy)

Dane biometryczne sg przechowywane wytgcznie przez okres niezbedny do weryfikacji
tozsamosci i zapewnienia bezpieczenstwa. Po zakonczeniu okresu przetwarzania dane
biometryczne sg usuwane lub zanonimizowane zgodnie z przepisami prawnymi.

5.7. Dane Zwigzane z Formularzami i Obstuga Klienta

Dane Uzytkownikow zgromadzone za posrednictwem formularzy rejestracyjnych, zgtoszen
do dziatu obstugi klienta lub reklamacji mogg by¢ przechowywane przez okreslony czas (np.
3 lata) w celu zapewnienia ciggtosci swiadczonych ustug oraz analizy satysfakciji
Uzytkownika.

5.8. Automatyczne Usuwanie Danych

Platorma stosuje mechanizmy automatycznego usuwania danych, ktére nie sg juz
niezbedne do realizacji celow przetwarzania. System automatycznie usuwa lub anonimizuje
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dane po zakonczeniu wymaganych okresow retencji, zgodnie z przepisami prawnymi i
wewnetrznymi politykami.

5.9. Przechowywanie Danych na Zadanie Organéw Regulacyjnych

W sytuacjach, gdy organy regulacyjne wymagajg przechowywania danych (np. w zwigzku z
postepowaniami sgdowymi lub administracyjnymi), platforma przechowuje dane przez
wymagany okres, niezaleznie od standardowych zasad retencji danych.

5.10. Audyty i Kontrola Retencji Danych

Platoforma regularnie przeprowadza audyty dotyczgce przechowywania danych, aby
upewnic sig, ze dane osobowe nie sg przechowywane dtuzej niz jest to konieczne oraz
zgodnie z przepisami prawa i wewnetrznymi politykami firmy.

VI. Prawa Uzytkownikéw

Uzytkownicy platformy majg szereg praw zwigzanych z przetwarzaniem ich danych
osobowych, w szczegdlnosci:

6.1. Prawo do Dostepu do Danych

Uzytkownik ma prawo uzyskac¢ potwierdzenie, czy jego dane osobowe sg przetwarzane, a
jesli tak, uzyskaé dostep do tych danych oraz dodatkowe informacje na temat celéw
przetwarzania, kategorii danych, odbiorcéw oraz okresu przechowywania. Uzytkownik ma
réwniez prawo dowiedzie¢ sie o zrédle, z ktdérego pochodzg jego dane, jesli nie zostaly
przekazane bezposrednio przez niego.

6.2. Prawo do Otrzymania Kopii Danych

Uzytkownicy majg prawo otrzymac kopie swoich danych osobowych przetwarzanych przez
platforme. Kopia moze by¢ dostarczona w formie cyfrowej lub papierowej, w zaleznosci od
preferencji Uzytkownika.

6.3. Prawo do Sprostowania Danych

Uzytkownik ma prawo zgdac¢ poprawienia lub uzupetnienia swoich danych osobowych, jesli
sg nieprawidtowe, nieaktualne lub niekompletne.

6.4. Prawo do Usuniecia Danych (,,Prawo do Bycia Zapomnianym”)

Uzytkownik ma prawo zgdac usuniecia swoich danych osobowych, jesli:

Dane nie sg juz niezbedne do celéw, w ktorych zostaty zebrane,
Uzytkownik cofngt zgode na przetwarzanie i nie ma innej podstawy prawnej do
przetwarzania,

e Dane byly przetwarzane niezgodnie z prawem,
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e Dane muszg zosta¢ usuniete, aby spetni¢ obowigzki prawne.

To prawo moze by¢ ograniczone w sytuacjach, gdy istniejg przepisy wymagajgce dalszego
przechowywania danych, np. w zakresie podatkéw.

6.5. Prawo do Ograniczenia Przetwarzania
Uzytkownik moze zazgdac¢ ograniczenia przetwarzania swoich danych, np. gdy:

Kwestionuje ich prawidtowo$¢ — na czas ich weryfikacji,

e Przetwarzanie jest niezgodne z prawem, ale Uzytkownik nie chce ich usunigcia, tylko
ograniczenia,

e Dane nie sg juz potrzebne platformie, ale Uzytkownik potrzebuje ich do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczenh.

6.6. Prawo do Whniesienia Sprzeciwu

Uzytkownicy majg prawo sprzeciwic sie przetwarzaniu swoich danych, szczegdlnie gdy sg
przetwarzane na podstawie uzasadnionych intereséw platformy lub w celach
marketingowych. Platforma przestanie przetwarza¢ dane, chyba ze wykaze wazne,
nadrzedne podstawy prawne do dalszego przetwarzania.

6.7. Prawo do Przenoszenia Danych

Uzytkownik ma prawo otrzymac¢ swoje dane osobowe w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego oraz zgdac¢ przestania ich
innemu administratorowi, o ile jest to technicznie mozliwe.

6.8. Prawo do Cofniecia Zgody

Jesli przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie zgody Uzytkownika, Uzytkownik moze
w kazdej chwili wycofa¢ zgode bez wptywu na legalnos¢ przetwarzania przed jej cofnieciem.

6.9. Prawo do Sprzeciwu wobec Zautomatyzowanego Przetwarzania

Uzytkownicy majg prawo nie podlega¢ decyzjom opartym wytacznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu, w tym profilowaniu, ktére wywotujg skutki prawne lub istotnie wptywajg na ich
sytuacje.

6.10. Prawo do Whniesienia Skargi

Uzytkownicy majg prawo wnies¢ skarge do organu nadzorczego, jesli uznajg, ze
przetwarzanie danych narusza przepisy prawa. W Polsce organem tym jest Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych (PUODO).

6.11. Prawo do Informacji o Naruszeniach Danych
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Platforma zobowigzuje sie poinformowaé¢ Uzytkownikéw o naruszeniach danych osobowych,
ktére mogg powodowaé wysokie ryzyko dla ich praw lub wolnosci, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami.

VIl. Przekazywanie i Przetwarzanie Danych przez Spoéfki
Powiazane

7.1 Platforma platforma jest obstugiwana przez spétki powigzane dziatajgce na podstawie
licencji w réznych krajach. Kazda ze spotek petni role operatora platformy platformy w
okreslonym terytorium, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa dotyczgcymi ochrony
danych osobowych.

7.2 Dane osobowe Uzytkownikéw mogg by¢ przekazywane pomiedzy spbtkami
powigzanymi w celu realizacji miedzynarodowych transakcji, nawigzania i utrzymania relacji
biznesowych, a takze zapewnienia ciggtosci ustug oferowanych przez platforme. W
zaleznosci od rodzaju transakcji oraz relacji miedzynarodowych ustanawianych przez
Uzytkownika, dane mogg by¢ przetwarzane przez rézne podmioty bedgce operatorami w
réznych krajach w zaleznosci od wykonywanych przez uzytkownika transakcji i interakgciji.

7.3 Zasady przekazywania i przetwarzania danych osobowych przez spétki
powigzane:

A. Terytorialne Ograniczenia Licencyjne: Kazda spétka powigzana posiada
ograniczenia terytorialne wynikajgce z licencji, w ramach ktorej dziata na
wyznaczonym obszarze geograficznym. Operatorzy platformy w danym kraju
przetwarzajg dane osobowe Uzytkownikow zgodnie z lokalnymi przepisami o
ochronie danych osobowych, w tym przepisami dotyczgcymi RODO (GDPR) lub
innymi odpowiednimi regulacjami.

B. Wymiana i Uzupetnianie Baz Danych: W ramach zapewnienia spéjnosci i
poprawnosci Swiadczonych ustug, bazy danych operatoréw mogg by¢ wzajemnie
uzupetniane oraz wykorzystywane w celu realizacji zadan i transakcji miedzy
Uzytkownikami pochodzgcymi z réznych krajow. Wymiana danych odbywa sie na
zasadach zgodnych z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz umowami
miedzynarodowymi o ochronie danych.

C. Przekazywanie Danych w Celach Miedzynarodowych: Gdy Uzytkownik wchodzi w
relacje biznesowe lub dokonuje transakcji z podmiotami zagranicznymi, jego dane
moga by¢ przekazywane miedzy operatorami platformy w réznych krajach. Takie
przekazywanie danych jest konieczne do realizacji umow oraz zapewnienia wsparcia
w ramach miedzynarodowych ustug platformy.

D. Ochrona Prywatnosci i Bezpieczenstwo: Kazdy operator platformy, ktéry
otrzymuje dane od innej spofki powigzanej, zobowigzany jest do stosowania
odpowiednich srodkéw ochrony danych osobowych oraz do przestrzegania wszelkich
regulacji dotyczgcych ochrony prywatnosci. Przekazywanie danych miedzy
operatorami odbywa sie na podstawie standardowych klauzul umownych (SCC) lub
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innych prawnie uzasadnionych mechanizméw transferu danych miedzynarodowych,
takich jak decyzje o adekwatnosci Komisji Europejskiej.

E. Przenoszenie Danych do Panstw Trzecich: W przypadku, gdy dane osobowe
Uzytkownikow sg przekazywane za jego zgodg do panstw spoza Europejskiego
Obszaru Gospodarczego (EOG), platforma zapewnia, ze przekazywanie to odbywa
sie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, a odpowiednie mechanizmy
ochrony danych sg stosowane w celu zapewnienia wysokiego poziomu
bezpieczenstwa danych Uzytkownikdw.

7.4 Dzieki wspotpracy miedzy spotkami powigzanymi, platforma moze zapewnic
Uzytkownikom ptynno$¢é miedzynarodowych transakcji, a dane osobowe sg przetwarzane
zgodnie z najwyzszymi standardami ochrony danych, zaréwno lokalnie, jak i
miedzynarodowo.

VIIl. Zgtaszanie Zadan przez Uzytkownikéw

8.1 Uzytkownicy platformy mogg zgtasza¢ wszelkie zgdania zwigzane z przetwarzaniem ich
danych osobowych wylgcznie za posrednictwem dedykowanego formularza dostepnego na
platformie. Formularz ten znajduje sie w menu profilu uzytkownika, w zaktadce "Dokumenty
prawne", ktéra jest dostepna po zalogowaniu.

8.2 Aby ztozy¢ zadanie dotyczace:

Dostepu do danych,

Sprostowania lub usunigcia danych,
Ograniczenia przetwarzania danych,
Przenoszenia danych,

Sprzeciwu wobec przetwarzania danych,
Cofniecia zgody na przetwarzanie danych,

8.3 Uzytkownik powinien wypetni¢ formularz, precyzujgc swoje zadanie oraz dotgczajgc
wszelkie niezbedne informacje umozliwiajgce realizacje zgtoszenia. Po otrzymaniu zgdania,
platforma dotozy wszelkich staran, aby odpowiedzie¢ w mozliwie najkrétszym terminie,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa dotyczgcymi ochrony danych osobowych.

8.4 Zgtoszenia, ktore nie zostang ztozone za posrednictwem dedykowanego formularza,
moga nie by¢ rozpatrywane.
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